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01. Nota

A introdutoria




Mensagem da Acores DMO

Em 2025, os Agores completaram seis anos como destino turistico
certificado pela EarthCheck e o segundo com o Selo Ouro. Este relatério
presta contas desse percurso: mostra como evoluiram os principais
indicadores ambientais, sociais e econdmicos do destino, compara-os
com os niveis de referéncia da EarthCheck e com as metas dos planos
regionais, em particular do Plano Estratégico e de Marketing do Turismo
dos Acores (PEMTA 2030), e identifica com transparéncia onde estamos
no bom caminho e onde temos de fazer mais.

Este relatdério s6 foi possivel com o envolvimento ativo de muitas
entidades: departamentos do Governo Regional, servigcos de estatisticq,
observatdrios, municipios, as Green Teams das nove ilhas, empresas e
associagdes. Cada uma contribuiu com dados, conhecimento e tempo,
e é a elas que se deve, em grande parte, o resultado que aqui se
apresenta. Sabemos, no entanto, que hd margem para ir mais longe e
trazer mais entidades e mais vozes para este trabalho, porque a
sustentabilidade do destino ndo é tarefa de uma sé organizacdo.

A evolucéo deste relatério ao longo das sucessivas edi¢cdes reflete
também o amadurecimento do proprio destino. A certificacdo trouxe
método, exigéncia e uma cultura de monitorizagcdo que hoje faz parte
da forma como pensamos e gerimos o turismo nos Acores. Medimos
melhor, comparamos com referéncias internacionais, acompanhamos
as metas que nos proprios fixdmos e assumimos com clareza os
resultados que ainda ndo alcangcdmos.

0.1 Nota introdutoéria

Queremos que este documento seja mais do que um requisito de
certificacdo. Deve ser uma ferramenta de trabalho para todos os que,
nas suas dareas, contribuem para um destino mais sustentdvel. Deve ser
também um instrumento de planeamento e de apoio a decisdo para os
decisores politicos, que lhes permita perceber onde as politicas estéo a
resultar, onde & preciso corrigir o rumo e onde investir.

Consideramos que esta edicdo representa um salto qualitativo na
forma como o destino avalia e comunica o seu desempenho. Ndo € um
ponto de chegada. Nas proximas edicdes queremos continuar a
melhorar: com mais e melhores dados, com maior participacdo das
partes interessadas e com uma ligacdo cada vez mais proxima entre o
que medimos e o0 que decidimos.

A todos os que tornaram este relatorio possivel, 0 nosso agradecimento. E
a todos os que ainda nao fazem parte deste caminho, o convite para se

juntarem a nos.
Novembro 2026

A equipa da Agores DMO
Coordenador - José Eduardo Toste
Vogal - Mafalda Sousa

Vogal - Carlota Damaso



Relatorio de Sustentabilidade

Retrospectiva e ferramenta de monitorizacdo
Medir para melhorar: O que este relatério mostra e a quem se destina

O Relatério de Sustentabilidade do Destino Acores sistematiza, comunica e
monitoriza o trabalho que a RegiGo Autbnoma dos Acores tem vindo a
desenvolver em prol da sustentabilidade. E elaborado pela Agores DMO, com
reporte da evolugd@o das iniciativas e dos projetos incluidos no Plano de Acdo de
Sustentabilidade do Destino Turistico Acores 2030, cuja 5.2 atualizagdo foi
publicada em setembro de 2025.

Mais do que um balango anual, este documento mostra o caminho que os
Acores tém trilhado desde 2019. D& conta das estratégias, dos projetos e das
medidas que, ilha a ilha, contribuem para um desenvolvimento sustentado do
territorio, equilibrando as dimensées ambiental, social, cultural e econdmica.

O relatdrio responde a trés publicos:
* Para a EarthCheck, & a base da avaliagcdo anual do desempenho do destino
nas 12 dreas-chave de certificagao;
* Para as entidades que executam o Plano de Acao, € uma ferramenta para
acompanhar o progresso e identificar onde é preciso fazer mais;
* Para quem vive, trabalha ou visita os Acores, € uma forma transparente de
saber, com nimeros, como estd o progresso do arquipélago.

Os resultados de desempenho apresentados usam os dados estatisticos mais
recentes e referem-se, sempre que possivel, ao ano completo de 2025. Quando
ndo é o caso, o ano de referéncia vem indicado junto a cada valor

0.1 Nota introdutoéria
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Acores: 245 mil residentes e
4 6 M de dormidas

llhas Residentes

9 245.328

trés grupos: Oriental, Central e Ocidental 31/12/2025 - INE, estimativas revistas em 2026
Dormidas Passageiros interilhas
4.595.793 1.037.359

2025 - todos os tipos de alojamento - +4,6 % desembarcados em 2025 - 992.705 em 2024

Fonte: INE; SREA (Turismo 2025; passageiros aéreos); Acores DMO; Earthcheck (benchmarking 2025)

A autoridade do Destino Turistico dos Acores na certificacao

0.1 Nota introdutoéria

Area do destino

232.196 ha

CAOP 2024 (DGT) - EarthCheck 2024 usou 232.655 ha

Empresas e operadores turisticos

7.117

2025 - 1,83 % com certificacao de sustentabilidade

A Acores DMO (Estrutura de Gestdo da Sustentabilidade do Destino Turistico Agores) é a entidade que recolhe e submete os dados anuais de
benchmarking a Earthcheck (entidade certificadora) e coordena o reporte e a comunicacdo dos indicadores alcancados pela Regido

Autébnoma dos Acores.

Medida de atividade Earthcheck: Total de residentes no destino + (Total de noites de héspedes [ 365) + (Total de visitantes diurnos / (3 x 365)).



Certificacao
Seis anos certificados, o segundo com Selo
Ouro da EarthCheck em 2025

Em 2025,

A Regido Autonoma dos Acores alcanc¢a o nivel Il do Selo Ouro
da EarthCheck, entidade acreditada pelo GSTC (Global
Sustainable Tourism Council). Marca-se assim o sétimo ano da
certificacdo dos Acores como o primeiro arquipélago do mundo
certificado como destino turistico sustentavel.

A certificacdo valida e reconhece o trabalho que o destino tem
desenvolvido em prol de um desenvolvimento sustentdvel, e esse
reconhecimento ganha agora um peso acrescido. Desde 27 de
setembro de 2026, as novas regras europeias contra o
greenwashing proibem alegagées ambientais genéricas e selos de
sustentabilidade sem certificagcéo independente. Neste contexto, o
posicionamento dos Agores como destino sustentdvel distingue-se
por estar sustentado numa verificagcdo externa e independente,
reforcando a credibilidade da Regi@o e das empresas que
promovem o destino.

0.1 Nota introdutoéria

O selo tem um significado diferente para cada publico:

Para quem nos visita, &€ a garantia de que o turismo nos Acgores é
gerido com regras e resultados monitorizados e verificados de forma
independente;

Para as empresas, & uma vantagem num mercado em que Os
viagjantes escolhem cada vez mais destinos responsaveis;

Para os acorianos, Para os acorianos, & a certeza de que o turismo
pode crescer de forma responsdvel, preservando os valores naturais
e culturais dos Acores e trazendo beneficios concretos para as
comunidades através de mais emprego, rendimento e
oportunidades.

O caminho continua: o objetivo é alcancar o Selo Platina da
EarthCheck em 2028.




Cronograma
de Certificacoes

2020

Nivel | Selo Prata
EarthCheck

2019

Estatuto Bronze
EarthCheck

2022

Nivel lll Selo Prata
EarthCheck

@
2021

Nivel Il Selo Prata
EarthCheck

2024

Nivel | Selo Ouro
EarthCheck

2023

Nivel IV Selo Prata
EarthCheck

2025

Nivel Il Selo Ouro
EarthCheck
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Uma certificacao feita por muitos

0.2 Governanca e Gestdo do
destino

Como se organiza a acdo conjunto entre entre d

Regido, as ilhas e a comunidade

A sustentabilidade do destino ndo é tarefa de uma so
entidade. A Acores DMO coordena uma rede que junta
servicos do Governo Regional, municipios, empresas,
associacoes e cidaddaos das nove ilhas.

Todo o trabalho desenvolvido em prol da sustentabilidade do
destino é realizado numa acdo conjunta e concertada entre
diversos intervenientes.

Ao longo de todo o processo, os diferentes grupos de trabalho
cooperam entre si, dando diversos contributos para tomadas de
decisdo mais conscientes e eficientes.

A Acores DMO operacionaliza, assim, através do Comité Consultivo,
do Grupo de Acompanhamento e dos Foruns de Acompanhamento,
promovendo um trabalho consistente na identificacdo de
prioridades estratégicas, na definicdo de solugcbées e na
monitorizacdo da sua implementacdo.

@ ACORES DMO

COMITE CONSULTIVO
(ccsDTA)
Féruns de Acompanhamento Grupo de Acompanhamento Cartilha de stgt:rr;tsabilidade dos
(FASDTA) (GASDTA) (FCSDTA)

Encontros Green Teams
para em todas as

a comunidade, ilhas do
Stakeholders e arquipélago

Cada estrutura tem um papel definido:

Comité Consultivo (CCSDTA) — orienta a estratégia e valida as prioridades;

Grupo de Acompanhamento (GASDTA) — relUne as entidades regionais que executam as
acdes do Plano;

Féruns de Acompanhamento (FASDTA) — abrem a discussd@o & comunidade, aos parceiros e
ao setor turistico;

Féruns da Cartilha (FCSDTA) — juntam as entidades subscritoras da Cartilha de
Sustentabilidade dos Acgores;

Green Teams — nove grupos de trabalho, um por ilhg, responsdveis por identificar
prioridades e oportunidades de melhoria em cada territorio, contribuindo ativamente para
o desenvolvimento e implementagdo de agdes locais.

1



0.2 Governanca e Gestdo do
destino

Acores DMO

Os Acores como exemplo Ia fora

Partilhar o que funciona e aprender com quem faz melhor

No contexto de partilhar e conhecer praticas que possam
adotadas no rumo da sustentabilidade, os Ace
orgulhosamente, uma inspiragcdo a nivel mundial.

A Acores DMO partilha o que funciona no arquipélago,
inspirar parceiros locais e destinos de outros paises, e traz
volta o que aprende com eles.

Neste sentido, a Agores DM participou em 202! em diversos
eventos e projetc , difundindo o caso dos Acores, ¢
regional, nacional e internacional.

Algumas das Acoes em que a Acores DMO participou:

Projeto Coastour - Acompanhamento do desempenho em matéria de
sustentabilidade das PMEs de Turismo Rural Costeiro em 5 paises da
Europoa.

Projeto SMART COAST - Gestdo Sustentdvel dos Fluxos de Visitantes para
um Turismo Resiliente em Areas Costeiras.

D3HUB - Projeto Comunitdrio para capacitacdo de uma lista restrita de
destinos turisticos. A Acores DMO participou no setor da Acdo Climdatica.

Projeto PIRATE - Estudo da polui¢gdo por lixo marinho nos Agores através de
tecnologias avancadas, dados in situ e modelagdo preditiva. O projeto
desenvolverd ferramentas inovadoras para monitorizagdo do lixo marinho
e apoiard a tomada de decisbes baseada em dados.

Projeto de revisao dos critérios do Rétulo Ecoldgico da UE para servicos de
alojamento turistico - Participagdo nos grupos de trabalho de andlise
técnica e oportunidades de melhoria do Rotulo Ecolégico da UE.

TAT Expert Group (politicas turisticas em toda a UE) - Participacdo em
grupos de trabalho para para apoiar a transicdo verde e digital do
ecossistema relacionado com o turismo, especialmente na protecdo da
perspectiva das regides mais remotas.

12



Alguns dos projetos com envolvimento da Acores DMO...

- 3% SMART

~ COAST

Projeto Europeu Smart
Coast - EAPA 0068/2024

O projeto europeu Smart Coast — EAPA 0068/2024
promove a gestdo sustentdvel dos fluxos de
visitantes e a valorizagdo responsavel das zonas
costeiras, através do desenvolvimento de
ferramentas e iniciativas que incentivam um turismo
mais equilibrado, resiliente e consciente da
importdncia dos ecossistemas costeiros.

A ilha de S&o Miguel, nos Acores, foi selecionada
como territério-piloto para a introdugdo de
estratégias inovadoras em matéria de gestéo
sustentdvel dos fluxos turisticos. O percurso pedestre
PR1 SMI - Vigia de Sdo Pedro foi identificado como o
principal foco de intervengdo, devido a sua
localizagdo estratégica e potencial de valorizagdo.
Embora rica em biodiversidade e patrimdnio natural,
esta drea encontra-se atualmente subvalorizada e
vulnerdvel aos efeitos da erosdo costeira.

13 Shines

Conservacao e
gestao dos
ecossistemas

@COASTOUR

Sustainable
and Resilient

Transformation of the Rural
Coastal Tourism Industry

Webinar “Acelerando a
Transicao Sustentavel no
Turismo"”

Este webinar tem como objetivo apresentar a
plataforma SustainableLabel.eu, uma ferramenta
pratica de diagnéstico e apoio & transigéo
sustentdvel das PME do setor do turismo, bem como
o Galard@o Miosotis Azores, promovido pela Azores
DMO.

A plataforma SustainablelLabel.eu foi desenvolvida

no dmbito do projeto COASTOUR, projeto
cofinanciado pela Unido Europeida, com o objetivo de
apoiar as PME do turismo na melhoria do seu
desempenho em matéria de sustentabilidade.

13 Shines

&

Conservacgao e
gestao dos
ecossistemas

GOVERNO
DOS ACORES

g ILHA GRACIOSA

GESTAO e USO
£

Coldoquio: Gestao e Uso
Sustentavel da agua na
Agricultura

A Associagdo de Agricultores da Graciosa, em
parceria com a Secretaria Regional da Agricultura e
Alimentagdo, através da Diregcdo Regional da
Agricultura, Veterindria e Alimentacdo, promoveu o
coléquio “Gestéo e Uso Sustentdvel da Agua na
Agricultura”, uma iniciativa integrada no Plano de
Recuperagdo e Resiliéncia (PRR). O coléquio
englobou o Programa de Capacitagdo dos
Agricultores e de Promocdo da Literacia em
Produgdo e Consumo Sustentdveis, previsto na
Medida C05-i05-RAA-mMO02 - “Investimento pUblico
no dmbito da I1&DI e da dupla transicdo verde e
digital”, integrada no Investimento C05-i05-RAA -
Relangamento Econémico da Agricultura Agoriana.

O programa tem como objetivo disponibilizar agées
de transferéncia de conhecimento que abranjam as
principais fileiras agricolas e respondam as
necessidades dos agricultores e dos servigos
técnicos.

6 AGUA POTAVEL

Gestio dos recursos ESANEANENTD
3 de agua doce E

0.2 Governanca e Gestdo do
destino

PIRATE.....

Pn-wu:ﬁ Innawation in Marine Pollution Management
Ocean Contervation Through Research
and Technology in the Azores

Ad\runnllgg Iulnrinu Pollution
Research and Ocean E
ﬂunun_&ipn in the Azores.

Researc

O projeto PIRATE, & cofinanciado pelo FEDER, por meio
da Dire¢cdo Regional do Planeamento e Fundos
Estruturais no dmbito do Programa Acores 2030 em
85% e em 15% pela RAA por meio da Diregdo Regional
da Ciéncia, Inovagdo e Desenvolvimento, através do
Sistema de Incentivos PRO-SCIENTIA.

PIRATE estuda a poluigdo por lixo marinho nos Agores
através de tecnologias avangadas, dados in situ e
modelagdo preditiva. O projeto desenvolverd
ferramentas inovadoras para monitorizagdo do lixo
marinho e apoiard a tomada de decisdes baseada
em dados. PIRATE promove o crescimento azul, a
gestdo sustentdvel dos recursos marinhos e a
inovagao tecnolégica (RIS3), posicionando os Agores
como lider em conservacgdo e sustentabilidade.

1 PROTEGER A
VIDAMARINHA

Conservacao e
gestao dos
ecossistemas
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GREEN TEAMS

Nove ilhas, Nove equipas
As Green teams levam o Plano de Acdo
cada ilha

Estdo constituidas, desde 2019, nove Green Teams - uma por ilha - que
permitem, de forma regular, discutir a evolugcdo das acdes em prol da
sustentabilidade, dinamizadas no territério.

As Green Teams s@o compostas por representantes dos municipios e
das entidades pUblicas e privadas representativas nos varios setores
econdmicos, sociais, ambientais e culturais.

Refira-se que a Acores DMO estd bastante préoxima das 9 Green Teams,
tendo um canal aberto (e-mail e Grupo WhatsApp) para que todos os
elementos comuniquem e reportem a evolucdo das agdes a seu cargo
e possam partilhar iniciativas que se encontram a promover Nnos seus
territdrios ou boas praticas de que tenham conhecimento.

Adicionalmente, a Agores DMO realiza 2 encontros anuais com cada
Green Team, com o objetivo de obter contributos de todosm em termos
de expetativas, prioridades e pontos de situacdo das agdes.

14



Plano de Acao 2030

Um plano com metas ate 2030
Cada acdo tem um responsavel, uma meta e um prazo

O Plano de Acdo para a Sustentabilidade do Destino € o espelho do
compromisso da Regido Autdbnoma dos Acgores no desenvolvimento
continuo e holistico do territdrio, constituindo um guia orientador da
atuagdo da Regido no rumo do desenvolvimento sustentdvel do mesmo.

Este &€ desenvolvido com contributos de todas as estruturas de gestdo
publica, integrantes do Grupo Trabalho Interno, dos elementos que
constituem as Green Teams e da comunidade em geral.

Pretende-se que os Acores se afirmem, cada vez mais, como um destino
turistico lider e de referéncia, que se distingue pela sua performance
sustentdvel, onde se encontra um equilibrio entre as dimensées ambiental,
econdmicaq, social e cultural.

As agdes propostas no Plano de Acdo visam a sustentabilidade do destino
nestas quatro vertentes e revelam um compromisso direto no cumprimento
e respeito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentéveis (ODS), definidos

pelas Nagdes Unidas.

0.2 Governanca e Gestdo do
destino

ODS PRIORITARIOS

ERRADICAR SAUDE EDUCACAD
APOBREZA DE QUALIDADE DE QUALIDADE

TRABALHODIGNO INDUSTRIA,
ECRESCIMENTO INOVACADE
ECONOMICO INFRAESTRUTURAS

PRODUCAD 1 AGAD 1 PROTEGER A 1 PAZ, JUSTIGA

ECONSUMO CLIMATICA EINSTITUICOES
SUSTENTAVEIS EFICAZES

12 ODS no centro da acao

Dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da Agenda
2030, a Regido assume doze como prioritarios. SGo aqueles em
que o turismo e as politicas regionais tém maior impacto, da
transicdo energética e da acgdo climatica ao trabalho digno, a
educagdo e ao consumo responsdvel, aos recursos de dgua
potavel e protecdo da vida marinha. Cada agéo do Plano
contribui para pelo menos um destes objetivos.



https://sustainable.azores.gov.pt/certificacao/

Comprometidos com o desenvolvimento
transversal e continuo, capaz de dar

resposta aos desafios atuais, os Acores
atualizam, anualmente, o seu Plano de
Acdo para sustentabilidade, assumindo
novas acdes a implementar e metas o
atingir, o que permite ao destino manter a
suad jornada rumo ao desenvolvimento

sustentavel. 7 T

O Plano de Acgdo para a Sustentabilidade publicado em setembro
de 2025 enumerou um conjunto de 219 acdes. Porém, sé foi possivel
apurar o ponto de situagdo de 166 delas.

Nos Anexos | e Il apresenta-se de forma mais detalhada o ponto de
situagdo da execugdio das agdes do Plano de Acdo de 2025.

0.2 Governanca e Gestdo do

Acoes em 2025 destino

© 46

Concluida

27,7% do total
Grupo de Green
Acompanhamento Teams

Meta alcangada; saem do Plano

& 46 e 37

Concluida e continua Em curso
27,.7% do total 22,3% do total
Grupo de Grean Grupo de Green
Acompanhamento Teams Acompanhamento Teams
Meta alcangada; mantém-se como Em implementagdo; conclusio apos
anuais 2025

X 18 ®» 01 N 18

Em reformulagdo Adiada Cancelada
10,8% do total 0,6% do total 10,8% do total
Grupo de Green Grupo de Green Grupo de Green
Acompanhamento Teams Acompanhamento Teams Acompanhamento Teams
Revisido de objetivos, metodologia Descontinuada ou integrada noutra
ou calendario Execugdo temporariamente diferida iniciativa

“Concluidas” inclui as agdes executadas e concluidas em 2025. “Concluida e continua”
inclui acdes executadas em 2025, mas que dado o cardcter anual permanecem no
Plano de Acdo de 2026.
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0.2 Governanca e Gestdo do
destino

Cartilha de Sustentabilidade dos Acores

Organizacoes a mudar a forma de trabalhar
a Cartilha acelera a transicdo das organizagcdes agoriands

A Cartilha da Sustentabilidade, criada em 2017, € uma iniciativa de adeséo
voluntdria que pretende auxiliar e acelerar a transicdo de organizagdes nos
Acores para modelos de negdcio mais sustentdveis e resilientes.

196

Entidades ativas

A iniciativa abrange os setores publico, privado e associativo, no rumo a adocdo de
praticas de desenvolvimento sustentdvel, com base na Agenda 2030 da ONU:

& X PP

Municipios Associagoes Agricultura e Mar e Turismo e Comércio e outros
AgroindUstria  Crescimento Azul Patrimonio Produtos e Servigos

202

Manifestacdes de interesse

A atuacdo da Cartilha é feita através de sessées de consultoria personalizada,
workshops de capacitacdo, féruns para partiha de boas praticas e
disponibilizagcdo de recursos e ferramentas online.

249

Utilizadores

A subscricdo por parte de uma entidade revela o seu compromisso em

implementar medidas e estratégias de sustentabilidade a nivel social, ambiental —
e econdmico, que beneficiem a comunidade local e toda a Regido.



https://sustainable.azores.gov.pt/cartilha-de-sustentabilidade-dos-acores/

5 Momentos, 1Percurso
O Modelo da Cartilha desde 2023

Em 2023 foi langado um novo modelo da Cartilha, adequando-a aos
novos desafios da sociedade. Neste novo modelo, as autarquias da
Regi@io aderiraom em conjunto, assumindo a responsabilidade e
compromisso de adotarem praticas sustentdveis. A Cartilha da
Sustentabilidade atualizada abrange entidades e departamentos de
todos os setores, deixando de ser alavancada dapenas pelo setor do
turismo.

Este novo modelo mostra o caminho ao traduzir os desafios em acdes
concretas — Conhecer, Capacitar, Priorizar, Envolver e Reportar. Cada
Entidade Subscritora é apoiada na sua jornada rumo a sustentabilidade,
tendo em conta a sua dimensdo, setor e nivel de maturidade no tema.

Este novo modelo é o resultado de uma reflexdo alargada com as partes
interessadas sobre o percurso da iniciativa, fruto da experiéncia de
varios anos na sua implementacdo e da auscultacdo direta de quase
100 entidades de diversos setores de atividade.

Ver

0.2 Governanca e Gestdo do
destino

42

Priorizar

77

Capacitar

11

Envolver

2

Reportar

18


https://sustainable.azores.gov.pt/wp-content/uploads/2025/05/Guia-Momentos.pdf

A Sustentabilidade no Centro da
Estrategica Turistica

Plano Estratégico e de Marketing do
Turismo dos Acores - 2030

Em 2023, o Plano Estratégico e de Marketing do Turismo dos Acgores
foi alvo de uma revisGo profunda, necessdria para adequar o
destino as constantes alteracées dos padrées de consumo e das
tendéncias de procura, que, atualmente, criam desafios no setor
turistico. Uma vez mais, foram dinamizados mecanismos alargados
para a auscultagdo dos residentes, empresdrios e operadores
turisticos.

A natureza continua a ser o principal motivo de visita, mas a
estratégia aposta também em produtos complementares:
gastronomia e vinhos, cultura e bem-estar. A aposta em produtos
que permitem programacdo durante todo o ano, e por todo o
territorio insular.

0.2 Governanca e Gestdo do
destino

O PEMTA 2030, publicado em julho de 2023, apresenta a
sustentabilidade como elemento intrinseco da politica central
do desenvolvimento do destino, tendo como premissas:

Liderar pelo exemplo — consolidar os Acores como
destino sustentdvel de referéncia internacional.

Distribuir melhor os visitantes — reduzir a sazonalidade e
gerir a capacidade de carga de cada ilha.

Gerar mais valor — elevar a qualidade, qualificar os
profissionais, modernizar prdticas e criar sistemas de
informacado.

Chegar a mais pessoas — reforcar a notoriedade do
destino com promocdo digital e internacional.



https://turismo.azores.gov.pt/wp-content/uploads/2024/10/PEMTA_2030_VersaoSintese.pdf

A sustentabilidade € o elemento
intrinseco da politica central do
desenvolvimento do destino Acores

Visao:

Em 2030, os Acores lideram o panorama internacional, reconhecidos
como um destino de natureza sustentavel, exclusivo, com um patrimonio
cultural singular, onde o turismo contribui positivamente para o

desenvolvimento economico e social, garantindo a satisfacdo dos
residentes, empresas e turistas.

Missao:

Evoluir no sentido da concretizacdo dos objetivos da sustentabilidade, por
via de acdes continuadas de prdticas de protecdo e preservacdo dos
recursos naturais e historico-culturais nas 9 ilhas; da modernizacdo dos
servicos relacionados com a atividade turistica; e da implementacdo de
um sistema de informacg¢do para monitoriza¢cdo e adaptacdo das politicas
de gestdao do destino.

Fonte: PEMTA 2030
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Comunicacao Digital

9,3 mil visitantes num ano

Comunicar o que se faz para que mais gente participe
sustainable.zores.gov.pt | janeiro a dezembro 2025

Entre janeiro e dezembro de 2025, o website da DMO — Sustainable
Azores — registou um forte alcance global, recebendo a visita de
5,5 mil utilizadores ativos (visitantes Unicos), que geraram um
total de 9,3 mil sessdes (visitas totais).

Apenas 54,8% dos visitantes do website sao nacionais, num total
de 100%, destacando-se entre os padises representados, os
Estados Unidos da América com 11,8%, Vietnam (3,95%), Alemanha
(2,52%) e Irlanda (2,47%).

TOP 5 de paginas mais visitadas no website

1 Home

2 Cartilha de Sustentabilidade dos Acores
3 Certificacdo

4 Recursos

5 Boas Praticas

0.2 Governanca e Gestdo do

destino

Estatisticas - Redes Sociais - Sustainable Azores (Acores DMO)

Facebook Instagram
Alcance s/d 11,4 mil
Interacoes 1,3 mil 762
Visitas ao perfil 2,7 mil 984
Visualizacdes 62,0 mil 25,1 mil
Novos seguidores /8 94

Sustainable Azores
Publicada por Sustainable Azores @

5 de margo de 2025 -3

Bw Sabias que o Queijo de S3o Jorge vem de uma
produgio responsavel? =~

De pastagens verdejantes com caracteristicas Unicas
que contribuem parao bem-estar aramal @ para a
qualidade do leite produzido, nasce o queijo de Sho
Jorge, um queijo de qualidade reconhecida a nivel
nacional @ intemacional.

Ma tua visita 4 "ilha Dragdo”, ndo te esqueqas de o
PFOVA. ,

i Did you know that 580 Jorge cheese comes from
responsible production? =

From the lush pastures with unique charactenstics that
contribute to animal welfare and the quality of the
milk produced, 530 Jorge cheese is born, cheese of
recognised quality at national and international level.

On your visit to the "Dragon Island’, don't forget to try
I‘[. -
wm Rota do Queijo

Wazores Wvisitazores Faqueljosacjorge
#sacjorgeisland
@seguidores Vier menos

pT Sabias que o Queijo
de S3o Jorge vem de...

Quarta-feira, 5 de margo
16:01

IGE.Emll ¥15
90 »15

Conteudos com mais destaque
(Desempenho total: Facebook e Instagram) - s/d

Sustainable Azores estd em liha Do Cor...
Publicado paor (]

hy A00 por NEtagram

15 de maio de 2025 - f1 Beanie - Chezile - &
N liha do Corvo - pequena no mapa, Imensa no
coragdo.
% Miradouro das Grades, Corvo.
an Corve Island - small on the map, immense in the
heart.
¥ Miradoure das Grades, Corvo.

#azores Avisltazores #acores #sustainabledestination
#corvoisland #ilhadocorvo #viladocorvo Yer menos

pT llha do Corvo -
pequena no mapa,...

Quinta-feira, 15 de maio 16:35

©39mill W76
[ B -7

:sem dados

2]



Inqueritos de Satisfacao

833 inquéritos - 2024 - Epoca Alta
Inquéritos realizados apenas nas ilhas de maior movimento turistico: SGo Miguel, Terceira e Faial.

481% 1%

concorda que o estdo satisfeitos com concorda que o

turismo é bom o desenvolvimento destino estd a seguir

para a sua ilha atual do turismo no um modelo de
destino turismo sustentavel

Impactos da atividade turistica mais referidos

para a ilha bens/produtos/servigcos
Impactos sociais Cria postos de trabalho Falta de recursos humanos
para os residentes qualificados no turismo
I t lturai Valorizagéo do Diminuigdo da autenticidade
oy SIS patrimonio imaterial da oferta local da ilha
Impactos ambientais Conservagdo do Aumento dos niveis
patrimonio natural de poluigdo

Fonte: Relatdrio do inquérito de satisfagdio aos residentes do OTSA, época alta 2024. 29



https://otsacores.com/inquerito/percecao-dos-residentes-dos-acores-2024/

O QUE PENSAM OS TURISTAS

No inverno os resultados da percec¢do sdo iguais ou melhores do que no
verdo em todos os indicadores. Deve-se continuar na aposta de que os
Acores sdo um destino bom para se viajar no inverno.

C,

©

satisfeitos ou muito tencionam recomendariam organizaram a viagem
satisfeitos com a viagem regressar aos Acores o destino sem pacote turistico
EPOCA ALTA EPOCA BAIXA EPOCA ALTA EPOCA BAIXA EPOCA ALTA EPOCA BAIXA EPOCA ALTA EPOCA BAIXA

89,6% 90,2% 83,2% 87,2% 80,3% 80,5% 74,8% 79,5%

o PONTO DE ATENCAO

o So cerca de 1em cada 5 turistas sabe que os Acores sao o
. primeiro arquipélago do mundo certificado como destino

| , turistico sustentavel.
EPOCA ALTA EPOCA BAIXA

0 o) A sustentabilidade € motivo de viagem para 12,6 % (época alta) e 8,8% (época baixa).
19,8% 23,4% _ | slie "
Os turistas valorizam o que o selo protege — paisagem, limpeza e tranquilidade
acima de 90% nas duas épocas — mas ainda nao o associam a certificacao.

Fonte: OTSA, Inquérito a Satisfagdo do Turista que Visita os Agores — época alta 2025 (616 inquéritos) e época baixa 2025/2026 (623 inquéritos),
realizados em Sao Miguel, Terceira e Faial.
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Global e Método
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12 de 16 indicadores ao nivel ou acima da linha de base

MELHORES PRATICAS 6

Residuos enviados para aterro
m?3 por pessoa/ano

14,5% melhor que as melhores praticas

Diéxido de enxofre (SO-)

kg por pessoa/ano/ha

89,4% melhor que as melhores praticas

Espacos verdes
% da area do destino

71 p.p. acima das melhores praticas

Reciclagem de residuos
pontuacao EarthCheck

7,8 pontos acima das melhores praticas (80)

Taxa de furtos
% da populacéao

1,58 p.p. melhor que as melhores praticas

Taxa de agressoes
% da populacéo

ao nivel das melhores praticas

0,53

0,95
91%
87,8

0,02%

0,16%

A ¥ melhorou face a 2024 4 ¥ piorou face a 2024
Fonte: EarthCheck, Benchmarking Assessment Report — Regido Auténoma dos Acores, dados de 1 jan. a 31 dez. 2025 (relatério de 30 out. 2026).
Linha de base: nivel a partir do qual o desempenho é considerado acima da média; melhores praticas: nivel dos destinos com melhor desempenho.

ACIMA DA LINHA DE BASE 6

Consumo de energia 49 6
GJ por pessoa/ano 7
10,8% melhor que a linha de base -19,5% v
Emissdes de GEE (ambitos 1 e 2) 2 97
t COzeq por pessoalano |

26% melhor que a linha de base RS R
Analises de agua conformes 0

% das andlises 97 50 A)
27 p.p. acima da linha de base ~0,1p.p. v
Areas de conservacao 2 4%
% da area do destino

4 p.p. acima da linha de base

Taxa de desemprego 4 9%
% da populacéo ativa 7

1,6 p.p. melhor que a linha de base “0.7pp. Vv
Poupanca de agua 65 1
pontuacao EarthCheck 7

15,1 pontos acima da linha de base

03. Desempenho Global e Método

Resultados do Benchmarking de 2025 e evolucao do desempenho

ABAIXO DA LINHA DE BASE 4

Consumo de agua potavel
m? por pessoa/ano

5,3% pior que a linha de base

Operadores certificados
% dos operadores

3,2 p.p. abaixo da linha de base (5%)

Oxidos de azoto (NOx)
kg por pessoa/ano/ha

22,1% pior que a linha de base

Taxa de homicidios
% da populagao

acima da linha de base (0,001%)

85,0

-0,7% v

1,8%

10,99

0,011%

+0,002 p.p. A
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03. Desempenho Global e Método

Como avaliamos o desempenho do destino?

A andlise dos indicadores de desempenho ambiental, cultural, social e econdmico do destino Acores assenta em duas
referéncias complementares:

Niveis de referéncia EarthCheck Metas dos Planos Estratégicos

Comparacdo com os niveis Baseline e Best Practice Comparagdo com as metas e trajetérias fixadas
definidos pela EarthCheck para cada indicador, que nos planos estratégicos em vigor, de dambito
posicionam o destino turistico Acores face a regional, nacional ou europeu, que aferem o
padrdes internacionais de desempenho. contributo do destino para os compromissos
O Baseline corresponde a um desempenho acima assumidos pela RAA.

da média para o tipo e localizagcdo do destino; o
Best Practice, a um desempenho de exceléncia face
a outros destinos turisticos.




Como ler cada grafico?

80~
Meta 2030 o
(plano estratégico)

704

-
-
-
_.’

. e e B esesimsroesmen BOAE Practice. |
60 - o) e o Earthcheck
o e -0 desvio face e
P 50 a trajetdria
50+ e 48

T Acima da média Baseline

EarthCheck

Valor do indicador (unidade)

A melhorar (abaixo do Baseline)

—I" i
0] 35 gl mm
304
20+
10 4
5

i T T L] ]
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Exemplo ilustrativo; ndo corresponde a um indicador real.

03. Desempenho Global e Método

1- Evolucdo
Valores dos anos anteriores: o destino melhora, estabiliza ou piora.

2 - Ano em andlise
A barra mais escura é a que se compara com as referéncias.

3- Niveis EarthCheck
Linha continua = Baseline; pontilhada = Best Practice; bandas = zona do
destino.

4 - Trajetoria
Linha tracejada até a meta; o circulo vazio é o valor esperado e a distdncia
a barra é o desvio.

5 -Meta estratégica
O losango marca o valor e o ano da meta do plano em vigor.

Para cada indicador neste relatdrio, € apresentada a evolucdo do desempenho ao longo do tempo, bem como o seu posicionamento
relativamente aos niveis de desempenho EarthCheck e o grau de cumprimento da meta estratégica estabelecida, sempre que aplicavel.

27



03. Desempenho Global e Método

Planos estrategicos de referencia

As das na avaliacdo resultom dos planos estratégicos regionais que orientam as politicas publicas nos Acores, em cada drea de atuacdo. SO se
consideram planos publicados em jornal oficial e em vigor na Regido Autbnoma dos Agores. A avaliagdo acompanha, assim, 0s compromissos assumidos pela

propria Regido e as especificidades do arquipélago.



Siglas e abreviaturas

Siglas, acronimos e unidades de medida utilizados ao longo do relatorio

Entidades e fontes de informacgéo

Acores DMO
APA

DGEG
DRAAC

EDA

ERSARA

IRERPA

JO RAA
SREA
SRIR

Azores Destination Organisation

Agéncia Portuguesa do Ambiente

Direcdo-Geral de Energia e Geologia

Direcdo Regional do Ambiente e Alteracdes Climaticas
Electricidade dos Acores, S.A.

Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos dos Acores

Inventario Regional de Emissdes por Fontes e Remocado por Sumidouros de
Poluentes Atmosféricos

Jornal Oficial da Regido Auténoma dos Agores
Servico Regional de Estatistica dos Agores

Sistema Regional de Informacgdo sobre Residuos

03. Desempenho Global e Método

Conceitos e territoérios

ETAR
GEE
GPL
OoDs
OE
PIB
p-p-
RAA
RU

Estacdo de tratamento de aguas residuais

Gases de efeito de estufa

Gases de petréleo liquefeitos (butano e propano)
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
Objetivo estratégico

Produto interno bruto

Pontos percentuais

Regido Autonoma dos Agores

Residuos urbanos

Unidades de medida

CO.eq
GJ
GWh
kt
ktep
M€
MW

Didxido de carbono equivalente

Gigajoule

Gigawatt-hora

Quilotonelada (mil toneladas)

Milhares de toneladas equivalentes de petréleo
Milhées de euros

Megawatt

29



04. Desempenho
do Destino no

A Ambiente




RELATORIO DO ESTADO DO
AMBIENTE DOS ACORES |
ENQUADRAMENTO

Na Regido, de acordo com o artigo 3° do Decreto Legislativo Regional n°
19/2010/A, de 25 de maio, o Governo Regional apresenta @ Assembleia
Legislativa, de trés em trés anos, um relatério sobre o estado do ambiente,
elaborado pelo departamento com competéncia em matéria de ambiente.

O Ultimo Relatério sobre o Estado do Ambiente dos Acores (REAA), cobre o
periodo 2020-2022 (REAA2022), sendo que brevemente deverd ser publicado
outro cobrindo 2023-2025.

O Relatério do Estado do Ambiente dos Agores cumpre assim com o disposto
na Lei de Bases do Ambiente portuguesa, bem como com obrigatoriedade de
disponibilizacdo de informacdo ao publico referente ao estado do ambiente,
segundo a Convencdo de Aahrus, em Portugal aprovada para ratificagcdo pela
Resolugdo da Assembleia da Republica n° 11/2003, de 25 de Fevereiro, e
ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 9/2003.

0.2 Desempenho do destino no ambiente




0.4 Desempenho do destino no ambiente

ENERGIA | ENQUADRAMENTO

A EAE 2030 é o Plano Estratégico da Regido Autdbnoma dos Agores para a Energia até 2030.

Tem trés objetivos principais:
* garantir a seguranca do abastecimento energético;
 reduzir os custos da energiaq;
« diminuir as emissées de gases com efeito de estufa, tornando a economia regional menos
dependente de combustiveis fosseis importados.

Assenta em trés principios: eficiéncia energéticaq, eletrificacdo dos consumos e descarbonizagdo. Fixa
sete metas para 2030, todas medidas face a 2010:

Reduzir em 50 % o uso de gds butano;

Reduzir em 25 % o consumo de energia nos transportes rodovidrios;

Reduzir em 28 % o consumo de energia nos edificios (hobitc:gdo, comeércio e servigos);

Reduzir em 40 % o consumo de energia nas empresas (industrig, construcdo, agricultura e
pescas);

 Atingir 70 % de eletricidade produzida a partir de fontes renovaveis.

* Reduzir em 33 % 0 consumo de energia primaria;

* Reduzir em 40 % as emissdes de gases com efeito de estufa do setor da energia.

ENERGIA

Consumo de energia
(GJ/pessoa/ano
70 -
616
59,1
60 -
49,6
50 -
40 Sl ssEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
30 -
20 -
10 -
D T L]
2023 2024 2025

Consumo de energia
— — Baseline EarthCheck (55,6)

...... Best Practice EarthCheck (38,9)

Fonte: Elaboracgdo propria com base em dados do
Relatdrio Benchmarking EarthCheck | 2026. Menor é
melhor.
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0.4 Desempenho do destino no ambiente

ENERGIA
Energia elétrica proveniente de fontes renovaveis (%)
2023 2024 2025 Entre 2023 e 2025, o peso das fontes renovaveis na producdo de eletricidade
nos Acores diminuiu de 35,7% para 30,8%, enquanto a producdo de origem
35,7% 33,5% 30,8% fossil aumentou de 64,3% para 67,8%.
Fonte: Elaborac¢do propria com base em dados do Relatorio . e F=, 2 :
Benchmarking EarthCheck | 2026 Segundo o Relatorio e Contas de 2025 da EDA Renovaveis este decréscimo

contribuiu em muito pela descida da producao por geotermia que em 2023 foi

. ) i de 21,49% e em 2025 apenas de 18,42%.
Energia elétrica produzida por tipo de fonte (%)

m m m No entanto, o inves.ti.mento na exploracdo de recursos geotérmicos para ad
producdo de eletricidade, no ano de 2025 ficou marcado por avangos
Fuel o707 o8,95% oo18% significativos com vista ao cumprimento da meta de instalagéo de 17 MW de
Gaséleo 7:23% 7,56% 7,64% poténcia geotérmica até 2026, meta esta financiada pelo Plano de
Geotérmica 21,49% 20,15% 18,42% Recuperacdo e Resiliéncia (PRR).
Eélica 6,55% 5,68% 5,04%

A producdo de origem edlica em 2025 foi inferior a verificada no ano anterior.

Hidrica 3,01 509% e A auséncia de producdo, decorrente da desativagdo dos aerogeradores, nos
Ind. Eélica 1,98% 182% 20% parques edlicos das ilhas de Santa Maria, SGo Jorge e Flores, para a suad
Ind. Residuos 157% 153% L41% completa remodelacdo, foram as principais razées deste resultado, assim
Biogas 0,16% 0,16% 0,24% como a indisponibilidade prolongada, por avaria grave, de aerogeradores do
Ind. Fotovoltaica 0,24% 0,24% 0,24% parque edlico do Saldo, na ilha do Faial.

Micro - Fotovoltaica  0,09% 0.21% 0,33% A producédo hidrica atingiu os 34,8 GWh, 7,0% acima do valor registado em
Mini - Fotovoltaica 0,01% 0,01% 0,01% L9489

Fonte: Eloborogdo propria com base em dados do Servigo Regional
de Estatistica dos Agores.



Equipamentos financiados pelo PROENERGIA
% do total de equipamentos - 1125 em 2024 e 1667 em 2025

12024 m2025

Armazenamento de energia elétrica
58,4%

59,8%
Bomba de calor

Recuperador de calor ;’ salamandrad

Sistema solar fotovoltaico
I 1%
Sistermna solar térmico

Sistema a biomassa (Gguas quentes)

Fonte: Elaboracdo propria com base em dados dos Relatérios de resultados do
Programa PROENERGIA - Fecho 2024 e Vs. 1 Fecho 2025.

Armazenamento lidera a transicao

Em 2025, mais de metade dos equipamentos financiados pelo
PROENERGIA foraom sistemas de armazenamento de energia elétrica
(58,4%), mais do dobro do peso que tinham em 2024 (24,7%). A
subida resulta do aumento do incentivo para 85% nas baterias
instaladas em conjunto com painéis do SOLENERGE.

As bombas de calor continuam a ser a segunda escolha (32,8%).
N&o houve candidaturas para sistemas a biomassa.

0.4 Desempenho do destino no ambiente
ENERGIA

PROENERGIA: 2025 com recorde de candidaturas e de incentivo
Incentivos @ producdo e armazenamento de energia a partir de fontes renovaveis

Candidaturas e equipamentos (n.°) Incentivo concedido
: Candidaturas  m Equipamentos (m”hoes €)
42
160 667

- 3,4

600 1%° 1064'125 | 25 27 .

gig 89° D 3 e 1

566 i | I ;f .SHI 576 °%° | | I | | I
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: Relatdrio de resultados do Programa PROENERGIA, Vs.1 — Fecho 2025. Incentivo de 2019 néo disponivel.

PROENERGIA com procura crescente

Em 2025, o PROENERGIA apoiou 1 602 candidaturas e 1 667 equipamentos de
producdo e armazenamento de energid limpa, mais 51% do que em 2024.

O incentivo concedido chegou aos 4,2 milhdes de euros, o valor mais alto desde o
inicio do programa e mais do dobro de 2020 Os valores registados durante o ano de
2025 registam um aumento significativo, fruto da alteracgéo legislativa introduzida
que veio aumentar o incentivo para 85% no que respeita a sistemas de
armazenamento adquiridos em complemento aos sistemas solares fotovoltaicos
incentivados no dmbito do programa de incentivos SOLENERGE..
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Mais sol nos telhados,
mais carros eletricos nas estradas

SOLENERGE e incentivos d mobilidade elétrica

SOLENERGE - Poténcia fotovoltaica instalada (MW)
Poténcia instalada com apoio do programa, de 2023 até a meta para 2026.

Dez. 2023 Dez. 2024 Ago. 2025 Dez. 2025 Nova meta
4,1 MW 10,1 MW 13,3 MW 15,2 MW 2026
38,2 MW
= Poténcia instalada mm Nova meta (1.° sem. 2026)

— — Meta inicial 11,2 MW (superada)

15,2 MW em dez. 2025 — 40% da nova metqg, +50% num ano

34% dos projetos executados (73% em 2024), apés o reforco para 60 M€

0.4 Desempenho do destino no ambiente
ENERGIA

Mobilidade elétrica - candidaturas executadas

381

320
184

2023 2024 2025

A poténcia fotovoltaica instalada com o apoio do SOLENERGE cresceu
50% num ano, para 15,2 MW. A meta inicial de 11,2 MW foi superadag, e o
programa foi reforcado para 60 milhdées de euros, com uma nova
meta de 38,2 MW. A execucdo dos pagamentos desceu para 34% por
causa desse reforco: como o orcamento disponivel € maior, a parte ja
paga representa uma percentagem menor.

Na mobilidade elétrica, as candidaturas pagas para veiculos e pontos
de carregamento duplicaram em dois anos, de 184 em 2023 para 38l
em 2025.

Fontes: Relatérios de resultados do Programa SOLENERGE - dez.2024 e 2025; Relatérios de execucdo 2023-2025 - Incentivos Mobilidade Elétrica.
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0.4 Desempenho do destino no ambiente
ENERGIA

ENERGIA | DESTAQUES

Renovacado de equipamentos de producado trava energia
renovavel, mas com retoma prevista a partir de 2027

Evolucao

Eletricidade de fontes renovaveis (% da produgdo), 2020-2025 " = : ——
Renovaveis em queda. Em 2025, 30,8 % da eletricidade veio de fontes renovaveis,

60 1 menos 2,7 p.p. do que em 2024 e o valor mais baixo desde 2020.
50 -
20 . 39,4 agE — 427 — 85T —x o - Meta 5 da EAE 2030

’ ' ' 335 3038 Abaixo da trajetéria. A quota ficou abaixo do valor previsto para 2025 (46,5 %), longe
30 - da meta de 70 % em 2030.
20 S

Fatores explicativos
10 - Mais procura, coberta por fueldleo. Entre 2020 e 2025, a producdo total de eletricidade
0 | cresceu 14 % e a producdo a fueldleo 29 % (SREA).

2020 2021 2022 2023 2024 2095 Renovacdo de equipamentos. As obras na geotermia da Ribeira Grande e nos
parques edlicos de Santa Maria, SGo Jorge e Flores, a par de quebras nos pogos
geotérmicos do Pico Alto, reduziram a producéo renovavel.

Bl 2020-2024 (% da eletricidade produzida)
B 2025 (% da eletricidade produzida)

— = Trajetéria EAE 2030 (% da eletricidade produzida; 2025 interpolado)

Perspetivas
Fonte: SREA, produgdo de energia elétrica por tipo (2020-2025); meta: Estratégia Acoriana para

a Energia 2030 (EAE 2030), Meta 5 (70% em 2030). Retoma esperada a partir de 2027, com a ampliagdo do Pico Vermelho (+12 MW), a
nova unidade da Ribeira Grande e os parques edlicos renovados.
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] 6 6 ; da eletricidade produzida veio de fontes renovaveis, em 2025.

Menos 2,7 p.p. do que em 2024, devido sobretudo a renovacdo de centrais
equipamentos de energia limpa apoiados pelo geotérmicas e parques edlicos. A retoma é esperada a partir de 2027, com a

PROENERGIA em 2025, mais 51% do que em 2024, com um ampliagdo do Pico Vermelho
incentivo recorde de 4,2 milhdes de euros.

19,2 MW 38|

ENERGIA | DESTAQUES

candidaturas pagas pelo incentivo d mobilidade elétrica em
de poténcia fotovoltaica instalada com o apoio do SOLENERGE, mais 50% 2025, o dobro de 2023 (184), para a compra de veiculos elétricos
num ano. A meta inicial (11,2 MW) foi superada e o refor¢go do programa e pontos de carregamento.
fixou uma nova meta de 38,2 MW.
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Consumo per capita de agua potavel (m*/pessoa/ano)

A nivel regional, o Programa Regional da Agua (PRA) é o instrumento

83,3 83 80, 80,2 856 850
estratégico de referéncia, com objetivos de estado e resposta e
metas para 2025 e 2030.
A concretizacdo do PRA faz-se através de planos especificos:
? 84 83 80 80 B6 BS

* Plano de Gestdo da Regidio Hidrografica dos Acores 2022-2027 Fonte: Elaboragdo p(réprio c:)om base em Relatério anual - Controlo da Qualidade da dgua para
. g v h ERSARA) - 2026.
(PGRHA) aplica a Diretiva-Quadro, com um programa de consume imeane

medidas e a meta de 93,4 % das massas de dgua em bom E ; :
estado em 2027. Os valores de consumo de dgua per capita tém sobido todos os

anos.

* Plano de Gestdo de Riscos de Inundagdes trata das cheias e - ; _
inundacaes; O consumo de agua potavel nos Acores passou de 19,65 milhdes de

m?® em 2022 para 21,90 milhées de m® em 2025 (+11,5 %).
* Plano de Gestdo de Secas e Escassez dos Acores trata dos

periodos de seca. A legislacdo ndo fixa um limite ao consumo de dgua potdvel: o PGRH-
Acores define como objetivo promover o consumo sustentdvel e uma

A regulagdo e a fiscalizagdo da qualidade da agua e dos servigos gestdo eficiente da oferta e da procura, e o Programa Regional da
cabem a Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos Agua traduz esse objetivo em metas de eficiéncia de utilizagéo da
dos Agores (ERSARA), criada pelo DLR n.° 8/2010/A. dgua (40 % em 2025 e 80 % em 2030 no consumo urbano e turistico),

para as quais ainda ndo ha dados.




Agua segura acima de 99% e da meta do PRA para 2025

Indicador de Agua Segura (% de andlises conformes na torneira do consumidor), 2015-2025

99,6 1

99,26
99,2 - 96.88 98,97 99,02 T 99,01 99,03 98,88 99,01 _
...... - SEEESEEES S unn YT - BEEEE TIIIIIIT —.—Agucsegum (%)
w2 ~ = - Meta PRA 2025 (> 98,5%)
984 4 Meta PRA 2030 (> 99,0%)
98,0 . . . . , . . ; . . -

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: ERSARA, Relatdrio anual — Controlo da qualidade da Ggua para consumo humano (2026); metas: Plano Regional da Agua (PRA), »
98,5% em 2025 e » 99,0% em 2030. Eixo a partir de 98% para tornar visiveis as variacaes.

Analises na torneira do consumidor (n°) 2023-2025

25000 2157 22 606 22043

20 000 -
15 000 -
10 000 S

5000 -

2023 2024 2025

Fonte: Elaboracdo propria com base em Relatério anual - Controlo da Qualidade da
dgua para consumo humano (ERSARA) - 2026.
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O indicador “Agua Segura” registou o seu valor mais
baixo em 2018 (98,61%) e evidenciou uma melhoria
progressiva nos anos seguintes, atingindo um maximo
de 99,26% em 2024. Para 2025 observa-se uma ligeira
reducdo para 99,01%, mantendo-se ainda assim um
nivel de desempenho muito elevado.

Resultados inferiores a 95% ndo significam, por si s6,
risco para a saude publica ou falta de qualidade da
agua.

de dgua segura, em 2025.

Em 2025 foram realizadas 22 043 andlises a dgua na
torneira do consumidor, mais do que as obrigatoérias
por lei, com 9991 % da amostragem prevista
executada. Segundo a ERSARA este controlo sustenta o
indicador de dgua segura de 99,01 %, acima da meta
do PRA para 2025 (> 98,5 %) e ja atinge a de 2030 (>
99,0 %).

39



Analises de agua conformes (%) a dguas subterraneas (furos e nascentes)
e superficiais (ribeiras e lagoas) em 2025

100

80

60

40

20

2021 2022 2023 2024 2025

P 2021-2024 (percentagem de andlises conformes)

B 2025 (percentagem de andlises conformes) INDICADOR DE BENCHMARKING
— = - Linha de base EarthCheck (70%) EarthCheck

- Melhores praticas EarthCheck (100%)
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Massas de agua subterrdneas e
superficiais acima de 97% conformes

Em 2025, 97,2% das andlises as massas de adguas subterraneas (furos e
nascentes) e superficiais (ribeiras e lagoas) estavam conformes. As
andlises realizam-se no dmbito da rede da monitorizagdo de vigildncia
da qualidade das massas de dgua interiores, para dar resposta as
exigéncios da Diretiva Quadro da Agua. A periodicidade das
amostragens nas lagoas e ribeiras & trimestral e nas nascentes e furos
é semestral.

Esta estabilidade foi conseguida com uma monitorizagdo muito mais
intensq, jd que as andlises ds massas de dgua interiores passaram de
8 744 em 2024 para 11 227 em 2025, em linha com o objetivo do PGRH-
Acores de otimizar a rede de monitorizacdo.

Analises realizadas no ambito da Rede da Monitorizacao de Vigilancia da Qualidade das Massas de Agua Interiores (n°) e variagcao
da % de analises conformes

Nn° total de andlises 2024 Nn° total de andlises 2025

Ne total de andlises a dguas subterr@neas (furos e nascentes)
e superficiais (ribeiras e lagoas) realizadas

8744

Nn227 Variagdo da % andlises
conformes 2024 - 2025

Ne° total de andlises a dguas subterrneas (furos e nascentes) 8478
e superficiais (ribeiras e lagoas) conformes

10908 +0,2%

Nota: No dmbito da rede da monitorizagdo de vigildncia da qualidade das massas de dgua interiores, para dar resposta ds exigéncias da Diretiva Quadro da Agua, a periodicidade

das amostragens nas lagoas e ribeiras é trimestral e nas nascentes e furos é semestral.

Fonte: Elaboracdo propria com base em dados fornecidos pela Diregéo Regional do Ambiente e Agéo Climatica, DivisGio de Gestéo de Agua | 2026.
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85 das 88 aguas balneares com
qualidade “Excelente” em 2025

Aguas balnenares com qualidade “Excelente” (% das aguas balneares
identificadas ), 2016-2025

100
80
60
40

20

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

am 2016-2024 . 2025 - = Meta do PRA: 100% Excelente

Fontes: Elaboragdo propria com base em dados da Agéncia Portuguesa do Ambiente,
Classificacdo das dguas balneares da RAA segundo g Diretiva 2006/7/CE, 2016-2025;
Relatério do Estado do Ambiente. Meta PRA (DLR n®9/2023/A), artigo 5°.

0.4 Desempenho do destino no ambiente

Em 2025, 85 das 88 daguas balneares dos
Acores foram classificadas com qualidade
“Excelente” (96,6%), o melhor resultado
registado desde 2019. A Regiao manteve-se
largamente acima da média nacional, que foi
de 82,0%, de acordo com o Relatério do
Estado do Ambiente 2025 da Agéncia
Portuguesa do Ambiente.

Para alcancar a meta de 100% prevista no
PRA para 2030, faltam trés aguas balneares:
a Prainha (Angra do Heroismo) e a Ribeira
dos Pelames (Povoagdo), com qualidade
Boag, e o IIhéu de Vila Franca do Campo, com
qualidade Aceitdvel. Os sinais s@o positivos: o
IlIhéu deixou a classificagdo M@, que teve
entre 2021 e 2024, e a Prainha recuperou da
classificagéo Ma de 2022.

Em 2025, os Acores registaram 16 zonas
balheares com o galardao “Praia Acessivel,
Praia para Todos!"”, atribuidas no dmbito do
programa nacional de acessibilidade as
praias. Estas 16 zonas balneares localizam-se
nas ilhas dos grupos Oriental e Central.

AGUA

4]
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= UL

Em 2025 observa-se uma ligeira reducgdéo relativamente a 2024 (99,26%),
mantendo-se ainda assim num nivel de desempenho muito elevado.

AGUA | DESTAQUES

das 88 dguas balneares dos Acores foram classificadas
com qualidade “Excelente” (96,6%) em 2025.

97,2% +0,98%

de consumo de dgua potdavel em 2025,
de andlises conformes a dguas subterr@neas (furos e nascentes) e comparativamente a 2024.
superficiais (ribeiras e lagoas) em 2025. Regista-se um ligeiro aumento O consumo total de dgua potdavel na RAA
aumento de 0,01% face a 2024. alcangou os 21,95 milhées de m3, em 2025..
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O Programa Estratégico de Prevencdo e Gestdo de Residuos dos Agores 20+ O PEPGRA 20+ estd alinhado com:

(PEPGRA 20+), aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 29/2023/A, de

18 de julho, constitui o atual e principal instrumento estratégico regional - Diretiva (UE) 2018/85], que alterou a Diretiva-Quadro dos
para a prevencdo e gestdo de residuos. Residuos (2008/98/CE) e reforcou a prevencdo, reutilizagéo,

reciclagem e economia circular.

- Diretiva (UE) 2018/850, relativa aos aterros, que estabelece a
reducdo progressiva da deposicdo de residuos em aterro.

* Pacote Europeu da Economia Circular, que introduziu
novas metas para reciclagem, preparacdo parad
reutilizagcdo e desvio de residuos de aterro.

O programa estd alinhado com as principais diretivas europeias aplicaveis
ao setor, nomeadamente as relativas a gestdo de residuos, d reducdo da
deposicdo em aterro e d promog¢do da economia circular.

O PEPGRA 20+ estabelece como prioridades:

* Prevencdo da producgdo de residuos;
* Recolha seletiva de biorresiduos;

* Recolha seletiva de téxteis;

* Combate ao desperdicio alimentar;
* Preparacdo para reutilizagao;

* Aumento das taxas de reciclagem;

* Reducdo da deposicdo em aterro;

* Promocdo da economia circular.




0.4 Desempenho do destino no ambiente
RESIDUOS

Envio de Residuos para aterro ao nivel das Best Practices da EarthCheck

INDICADOR DE BENCHMARKING
Producao de residuos urbanos na RAA (toneladas) EarthCheck

2025:153 969 t, +5,7% face a 2019 (meta do PEPGRA 20+: no méximo +3%) - 637 kg por habitante

160 000 -
153 404 153 969
150143 149 741 149 427
150 000 4 145 722 ——
141798
140 000 -
130 000 . . . : . . ]
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: Elaboracdo propria com base em Relatério Anual - Residuos Urbanos 2025 (dados SRIR), DRAAC.

Residuos enviados para aterro (m3 por pessoa-ano)

Menos & melhor - 2025: 0,37 m?, 40,8% melhor que as melhores praticas

1,0 -

08 4 EETT T A——— T T T

06 4 08 e BT e BB e e g e e

04 - —
] 0,48

0,2 0,37

G!G 1 1 1 1 1 1

2020 2021 2022 2023 2024 2025

et Aterro (m*/pessoa-ano) — — - Linhade base 0,89 --------- Melhores praticas 0,62

Fonte: Elaboracdo prépria com base em relatério da EarthCheck, benchmarking 2020-2024; 2025.

Operacoes de tratamento de residuos urbanos na RAA (toneladas)

Em 2025, s6 18% dos residuos urbanos foram para aterro, contra 45% em 2020

m ValorizagGo material

m Valorizagdo orgénica Valorizagéo energética Eliminagéo (aterro)

2020 24 447 63 702
2021 26 921 64 856
2022 - 23260 23290 63 544
2023 25931 2413 58186
2024 45886 - 2401 36 350
2025 A3 2 '. 44433 i 37878 28 407

Fonte: Elaboracdo prépria com base em Relatério Anual - Residuos Urbanos 2025 (dados SRIR), DRAAC.

Entre 2020 e 2025, a producdo de residuos urbanos cresceu 8,6 %, para
153 969 toneladas, mas o destino dos residuos mudou profundamente

A quantidade enviada para aterro desceu 55%, de 63 702 para 28 407
toneladas, enquanto a valorizagéo (material, orgdnica e energético) subiu
61%, para 125 563 toneladas. A descida resultou sobretudo das novas
solucoes de tratamento em Sao Miguel, o tratamento mecdnico e bioldgico
e a central de valorizagdo energética, e ainda do aterro zero nas seis ilhas
mais pequenas, que enviam os refugos para valorizagdo energética na
ilha Terceira.

O desdfio passa agora a ser: produzir menos, pois a producdo continua
ligeiramente acima da meta do PEPGRA 20+ para 2025 (+3%).
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Mais reciclagem em quase todas as ilhas, mas meta regional ainda por cumprir

Tratamento de RU por ilha, 2025

% do total de cada ilha; rétulos em toneladas

m Valorizag@o material = Valorizag o organica

Valorizag@o energética - Eliminagéo (aterro)

Corvo (255 t)

Flores (1855t) 514 3N

Faial (7 302t) 2751 1530

Pico (6 534 t) um 2 457
Séo Jorge (4194 t) 1854 | 821
Graciosa (2119t) - m - 405
Terceira (37 600t) 531 25388 734
Sé&o Miguel (91244 t) 32073 886625216
Santa Maria (2 864 t) mﬁa . 520

REGIAO (153 969 1) 44433 37 87828 407

T 1 ] L] ] 1

0% 20% 40% 60% B80% 100%

Fonte: Elaboracgdo prépria com base em Relatério Anual -

Taxa de reciclagem de residuos urbanos (%)

Indicador 1.8 do PEPGRA 20+: 48,8% em 2025, abaixo da meta de 55%
mssmm Taxa de reciclagem (1.8) = — = Meta 2025: 55%

60% -
40%

20%

0%

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Taxa de reciclagem porilha (%), 2024 e 2025

Meta 2025: 55% para Regi@o, S. Miguel e Terceira; 60% para restantes ilhas

w2024 m2025 =Meta2025

100% -
80% -
60% -
40% A
20% A
0% +

79
274 70 n74 7 i

Residuos Urbanos 2025 (dados SRIR), DRAAC.

Em 2025, a taxa regional de reciclagem ficou
nos 48,8%, 6,2 pontos abaixo da meta de 55%,
apesar de cinco ilhas ja superarem a meta de
2036

A distdncia explica-se sobretudo pelas duas
maiores ilhas, que produzem 84% dos
residuos. Na Terceira, o sistema assenta na
valorizagdo energética, que ndo conta como
reciclagem, e a taxa fica nos 21,4%. SGo Miguel
ficou no limiar (54,6%). S6 por si, se a Terceira
atingisse a sua meta, a Regido chegaria a
celcd deb77%:

Até 2030, a meta sobe para 60% em todas as
ilhas, o que exige cerca de 2,2 pontos por ano.
O maior risco chega em 2027, quando a
fragcdo orgdnica tratada em S&o Miguel deixa
de contar como reciclada. Por isso, o Relatério
Anual - Residuos Urbanos 2025 da DRAAC
considera imprescindivel refor¢car a recolha
seletiva de biorresiduos, hoje em 11%, abaixo da
meta de 15% que o PEPGRA 20+ fixa para 2025.
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82%

- 2 2 o/o dos residuos urbanos foram valorizados em 2025, contra 76% em

2024: 28% por valorizagcdo material, 29% por valorizagcdo orgdnica e

de residuos urbanos enviados para aterro em 2025. Foram 28 407 25% por valorizagdo energética. A subida da valorizagéo energética
toneladas, contra 36 350 em 2024. Apenas 18% dos residuos resulta da entrada em funcionamento da central de incineragdo de
produzidos foram para aterro, bem abaixo do teto de 30% que o Séo Miguel.

PEPGRA 20+ fixa para 2025 e ja perto do de 2030 (15%). No indicador da

EarthCheck, o destino ficou 40% melhor do que o nivel de melhores 0
== 48,8%
J O

%
+ 0,4 (0 De preparacdo para reutilizagdo e reciclagem em 2025,

aproximando-se da meta dos 55%, no entanto aninda ndo
atingida, definida no PEPGRA 20+, bem como nas diretivas
europeias A recolha seletiva de biorresiduos nos 11%, abaixo
da meta de 15%. Por isso, a DRAAC considera imprescindivel
reforcar a recolha seletiva de biorresiduos.

de producdo de residuos urbanos (RU) em 2025, comparativamente com
2024, sendo que os valores se mantém dentro dos registados nos ultimos
anos. Esta variagdo confirma a tendéncia de estabilizagdo da produgdo anual,
que se prevé manter-se em torno das 150 000 toneladas por ano.
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A drea das emissbes de gases com efeito de estufa tem trés
instrumentos: o Plano Regional para as Alteragdes climaticas, que esta
em revis@o, o Roteiro para a Neutralidade Carbdnica dos Agores, com
horizonte 2050, e o IRERPA, o inventario anual de emissées.

Programa Regional para as Alteracées Climaticas (PRAC):

* Foi aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 30/2019/A, de 28
de novembro, para concretizar a Estratégia Regional para as
Alteracées Climaticas de 2011;

* Revis@o em curso: a Resolugdo do Conselho do Governo n.° 167/2024,
de 4 de novembro, iniciou a revis@o. O objetivo & atualizar as metas,
os cendrios climaticos e as medidas de mitigacdo e adaptacdo.

Roteiro para a Neutralidade Carbénica dos Acores (RNCA):

* Foi apresentado na COP28, em dezembro de 2023, e financiado pelo
REACT-EU. Aponta para a neutralidade carbdonica em 2050,
compensando as emissées com o cdarbono absorvido pelos solos e
florestas.

0.4 Desempenho do destino no ambiente
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Medidas principais do RNCA:

* Eletrificagcdo dos transportes terrestres e das ligacdes entre ilhas.

* Na pecudria, aditivos na alimentagcdo das vacas leiteiras e reducdo
do efetivo leiteiro para menos de 80 000 cabecas até 2050.
Reflorestacdo adicional de 23 536 ha.

Fim do fueldleo e do gasdleo nas centrais elétricas até 2050.

Deixar de depositar residuos em aterro.

O Inventario Regional de Emissoes por Fontes e Remocoes por Sumidouros
de Poluentes Atmosféricos (IRERPA) & uma das pegas estruturantes do
Programa Regional para as Alteragdes Climaticas. Permite a Regido
conhecer a sua realidade em termos de emissdes de gases com efeito
de estufq, incluindo os gases mais significativos e os setores onde tém
origem. E o instrumento de medicdo. Foi criado no dmbito do Sistema
Regional de Inventdrio de Emissdes (SRIERPA) e é publicado todos os
anos pela Diregdo Regional do Ambiente e Acdo Climatica.

O dltimo IRERPA, publicado em setembro de 2026, caracteriza as
emissdes de 1990 a 2024. Como o inventdrio & publicado com cerca de
um ano de atraso, os dados de 2025 sb estar@o disponiveis em 2027.
Para 2025, este relatdrio usa os indicadores de emissdes por pessoda do
benchmarking da EarthCheck.

47



EMISSOES TOTAIS DE GASES

COM EFEITO DE ESTUFA (GEE) | DESTAQUES

Evolucao das emissoes

Em 2024, as emissdes de gases com efeito de estufa sem uso do solo e florestas
atingiram 2,09 milhées de toneladas de CO, equivalente: mais 1,3% do que em
2023 e mais 70,4% do que em 1990.

As emissées liquidas, que incluem o uso do solo e as florestas, desceram 7,9%
face a 2023, porque os solos e as florestas voltaram a absorver carbono, depois
da reducdo da exploragcdo comercial da floresta de producgéo.

Ainda assim, estéo 13,5% acima de 2005, quando o Roteiro para a Neutralidade
Carbdnica dos Agores prevé uma reducgdo de 19% até 2030.

Distribuicao das emissoes por setor

O perfil de emissdes por setor mantém-se estavel: energia (incluindo os
transportes) e agricultura representam 48% e 46% das emissoes,
respetivamente.

Agricultura & o setor que mais cresceu desde 1990 (+94,6%) e aumentou o seu
peso no total. Os residuos tém uma trajetdria de reducdo, com menos 16,6% de
emissdes do que em 1990.

0.4 Desempenho do destino no ambiente
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2,09 Mt

CO,eq emitidas em 2024, sem uso do solo e
florestas (+1,3% face a 2023)

-7,9%

nas emissdes liquidas face a 2023, com a
recuperacdo da absorc¢do florestal

2,97t

CO,eq por pessoa em 2025 (dmbitos 1 e 2): 26%
melhor do que o Baseline EarthCheck (4,0t) e
perto do Best Practice (2,8 t)

Fonte: IRERPA - Inventdrio Regional de Emissées por Fontes e Remogdes por Sumidouros de Poluentes Atmosféricos, 1990-2024 (setembro de 2026); EarthCheck, relatério de benchmarking 2025.
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MOBILIDADE ELETRICA

Automoveis ligeiros elétricos vendidos
2025: 887 veiculos, 17,9% dos ligeiros novos vendidos (4,1% em 2020)

1000 - 14,3% 12,7% 17,9%
750
500
250
0
2020 2021 2022 2023 2024 2025
mm Elétricos vendidos (n°) —a== % das vendas de ligeiros novos

Fonte: SREA, autombvels novos vendidos nos Agores por tipo de combustivel (ligeiros), 2020-2025.

Incentivos regionais a mobilidade elétrica
2025: 381 candidaturas pagas, 252 veiculos ligeiros e 727 mil € de apoio

400 -
341 38l
300 A 268 il
213
200 -
100 -
0 4

2021 2022 2023 2024 2025

e Veiculos ligeiros incentivados (n°) =8== CO, evitado (t/ano, estimativa)

Fonte: DRE, Relatorios de execucdo — Incentivos & Mobilidade Elétrica 2021-2025. CO, evitado: estimativa anual da
DRE (10 000 km/ano, & 1/100 km).

0.4 Desempenho do destino no ambiente
EMISSOES DE GEE

Pontos de carregamento de veiculos elétricos
Rede Pﬂbliﬂﬂ Dados até agosto de 2025 - a atualizar
Total de pontos Carregamento normal Carregamento rapido
85 65 20

Apoiados pelo incentivo regional (uso privado)

Apoiados em 2024 Apoiados em 2025 Total 2021-2025

81 125 332

Fontes: Portal da Energia (rede pblica, até agosto de 2025); DRE, Relatdrios de execugao 2021-2025 (pontos apoiados).

A mobilidade elétrica estd a ganhar terreno nos Acores. Em 2025
foram vendidos 887 automoveis ligeiros elétricos, seis vezes mais do
gue em 2020, e quase um em cada cinco carros novos (17,9%) ja foi
elétrico. O incentivo regional acompanhou esta evolugdo: 38I
candidaturas pagas em 2025, que apoiaram 252 veiculos ligeiros
(cerca de 28% dos elétricos vendidos) e 125 pontos de carregamento
de uso privado. A Diregdo Regional da Energia estima que os veiculos
apoiados em 2025 evitem cerca de 381 toneladas de CO, por ano. O
efeito nas emissdes dos transportes ainda é gradual, porque o parque
automovel se renova devagar e ds vendas continuam dominadas
pela gasolina e pelos hibridos (71% em 2025).
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O Regime Juridico da Conservagdo da Natureza e da Protegéo da Biodiversidade & a base legal
da conservacdo da natureza na Regido. Transpde as Diretivas Habitats e Aves, enquadra a
gestdio da Rede Natura 2000 e estrutura a Rede Regional de Areas Protegidas nos Parques PARQUE MARINHO DOS AQGRES
Naturais de Ilha e no Parque Marinho dos Acores. Esta rede integra atualmente 124 dreas @ AREAS MARINHAS DE PROTEGAO TOTAL
protegidas. @ AREAS MARINHAS DE PROTEGCAO ALTA

O Plano Setorial da Rede Natura 2000 aplica-se a todas as ZEC e ZPE da Regido. Define medidas
para prevenir e minimizar os impactes das atividades setoriais, incluindo o turismo, sobre os
habitats e as espécies protegidos.

A Estratégia de Gest@io da Rede de Areas Marinhas Protegidas dos Acores (EGRAMPA) é o
instrumento base de gestdo da Rede Areas Marinhas Protegidas dos Agores. A RAMPA protege
30% do mar dos Acores, cerca de 287 000 km? metade em protecdo total.

Com isso, a Regido antecipa a meta de 2030 do Quadro Global de Biodiversidade Kunming-
Montreal. A EGRAMPA aposta numa gestdo integrada, baseada na ciéncia, na monitorizagdo e
na participagdo das comunidades. Admite atividades turisticas e recreativas quando estas sdo
compativeis com os objetivos de conservacdo.

" GOVERMO BLUE
DOS ACORES AJORES

A Estratégia Regional para as Espécies Exoticas Invasoras j& foi apresentada ao Conselho
Regional do Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel, em outubro de 2026 e deverd estar
disponivel publicamente até final de 2026.




Area em conservagéio de habitats

% da area terrestre do destino, 2025 - mais & melhor

24%

Linha de base 20%
. :
0% Melhores praticas 26%

INDICADOR DE BEHNCHMARKING
( EarthCheck )

Fonte: EarthCheck, benchmarking 2025.

Areas protegidas:

24% do territdrio estd em dareas de
conservagcdo de habitats e ou espécies,
um valor acima da linha de base da
EarthCheck e perto das melhores
praticas. As dareas protegidas terrestre
estdo integradas nos 9 Parques Naturais
de Ilhag, todos eles com de planos de
gestdo.

Com a Rede de Areas Marinhas
Protegidas dos Acores (RAMPA), em vigor
desde 1 de janeiro de 2026, a RAA passou
a proteger 30% e alcangou
antecipadamente a meta internacional
de proteger 30 % dos oceanos até 2030.

0.4 Desempenho do destino no ambiente
CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Lixo marinho recolhido por voluntarios

2025: 11,3 t por 1 968 voluntdrios - costas na classe «limpo»
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o Lixo recolhido (t) === Voluntérios (n®)

Fonte: DRPM, Relatério Técnico - Lixe Marinho nos Agores, campanhas
voluntdrias 2015-2025 (margo de 2026).

Lixo marinho:

Em 2025, cerca de 2 000 voluntarios
recolheram 11,3 toneladas de lixo, valor
proximo de 2024.

As flutuagées entre anos refletem ndo so
a presenca de residuos, mas também o
grau de esforco das campanhas,
influenciado por fatores como nudmero
de participantes, extens@o da darea limpa
e condicdes meteoroldgicas.

SOS Cagarro: aves salvas
nimero de aves - 2025; 7 577, mais 25% do que em 2024

12000 - 9902

8314

9000 A 7577

6 427
6 000 -

3000 -

D 1 ] | 1 I 1
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Fonte: DRPM, balanco da campanha 2024; Secretaria Regional do Mar e das
Pescas, nota de 20/12/2025.

SOS Cagarro:

Foram salvas 7 577 aves em 2025. Os
Acores.—cealReM —Cerea="de =7/5%— e
populagcdo mundial da espécie. Esta
campanha de sensibilizagdo com
cerca de 30 anos de existéncia &€ um
simbolo da conservacdo de espécies
na RAA.

Na mais pequena ilha dos Acgores a
reducdo da iluminacdo publica em
outubro e novembro &€ um contributo
simples, mas muito eficaz j& com varios
anos de existéncia.
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CONSERVACAO E GESTAO DOS
ECOSSISTEMAS | DESTAQUES

24%

Do territério terrestre da RAA estd classificada como Area Protegida para
conservacdo de habitats e/ou espécies. Uma valor acima do nivel de
referéncia da Earthcheck que estabelece 20% de um territério como o nivel

i

Do Mar dos Acgores classificado e protegido pela Rede de Areas Marinhas
Protegidas dos Acores. Atingem assim, antes de 2030, a meta global
“30x30"” do Quadro de Kunming-Montreal para a biodiversidade.

0.4 Desempenho do destino no ambiente

113 ton

De lixo marinho recolhidos em 2025 por 1968 voluntdrios em
acdes organizadas para recolha e monitorizagdo na costa das
diversas ilhas.

1977

Salvamentos de cagarros vivos, no dmbito da Campanha SOS
Cagarro, em 2025.
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0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura

EMPREGO E POBREZA | ENQUADRAMENTO

No ano de 2018, o Governo dos Acores aprovou a Estratégia Regional de Combate

a Pobreza e Exclusao Social, compreendendo o periodo de 2018 a 2028. Mais 10 mil empregados desde 2021

O seu grande objetivo € a melhoria substancial dos indicadores relativos d Populagéo empregada (milhares) - 2025: 120,5 mil, +1,9%
pobreza, para melhorar a qualidade de vida dos acorianos como fundamento de face a 2024

uma sociedade desenvolvida, inclusiva e coesa. A ERCPES & executada através

do trabalho conjunto entre varios departamentos do governo e a sociedade civil. 150 -

O Plano Regional para a Inclusdo Social e a Cidadania 2025-2028 (PRISC) resulta 100 -
de um processo de avaliagdo, iniciado em 2022, da Estratégia Regional de
Combate & Pobreza e Excluséo Social 2018-2028 (ERCPES), realizada pelo Centro

de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra. O seu objetivo & diminuir a 2
pobreza monetdria em 40% nos Acores de 2025 a 2028, com uma reduc¢do anual
de 10%. 0 -

2020 2021 2022 2023 2024 2025

O plano organiza-se em cinco dimensoes: rendimento, que articula as restantes,
educacdo e formacdo, trabalho, habitacdo e saltde. Na dimensdo do trabalho,
prevé vdrias medidas: = = Fonte: SREA, Inquérito ao Emprego (médias anudais).

« um complemento social para trabalhadores de agregados beneficidrios;

* apoio a entrada no mercado de trabalho de familias com dois adultos e de

familias monoparentais;

* 0 reconhecimento de competéncias adquiridas;

uma transicdo digna da escola para o emprego.
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0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura

EMPREGO E POBREZA
Desemprego no minimo da década
Taxa de desemprego (%) - 2025: 4,9%, a mais baixa das 9
regides e perto do Best Practice da EarthCheck.
2% 1Ty
9% ol /- 7,0 Emprego em maximos, perto da meta Jovens «<nem-nem» descem desde 2021
6% Taxa de emprego dos 20 aos 64 anos (%) - 2025: 76,7% Jovens dos 15 aos 29 anos que ndo trabalham nem
5 estudam (%) - 2025: 12,4%
0% 90% - 72 7,0 g9 N7 72,9 74,8 76,7 == 20% -18,7 7,3 17,6

75% 4 15,4 14,9

15% -

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 ig: " N
x 30% - 5% -
am Agores - == : Linha de base 6,5% 15% -
G% o T T T — T oy : D% = T T LE Ll
........ Melhores praticqs 4:6% 2019 2020 2021 202220232024202520262027 202820292030 2019 2020 2021 20222023202420252026 2027202820292030
B Agores  «ssssss. Trajetédria até @ meta de 78% (2030) BIm AGOres  ss«ssss. Trajetdria até @ meta de 9% (2030)
Fontes: INE (Série 2021); niveis: EarthCheck 2025. ( ) ; ; : j ( ;
. Fontes: INEfEurostat (Ifst_r_lIfe2emprt); meta: Pilar Europeu dos Direitos Fontes: INE/Eurostat (edat_Ifse_22); meta: Pilar Europeu dos Direitos
Portugal 2025: 6,0%. S Socials (78% ern 2030). Portugal 2025 79,6%. Sociais (9% em 2030). Portugal 2025; 8,0%.

Analise

O mercado de trabalho dos Agores atingiu em 2025 os melhores resultados da Ultima década. A taxa de desemprego desceu para 4,9%, a mais
baixa das 9 regioes do pais, e ficou a apenas 0,3 pontos do nivel de melhores praticas da Earthcheck. A taxa de emprego dos 20 aos 64 anos
chegou a 76,7%, mais 5,5 pontos do que em 2019, impulsionada sobretudo pela entrada de mais mulheres no mercado de trabalho, e estd a 1,3
pontos da meta europeia para 2030. Também a percentagem de jovens que ndo trabalham nem estudam desceu pelo 4° ano seguido, para
12,4%, em linha com o ritmo necessario para alcancar a meta de 9%.

O principal desafio continua a ser a qualificacao dos mais jovens: o desemprego dos 16 aos 24 foi de 19,5% no fim de 2025, e o abandono escolar

precoce mantém-se elevado.
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0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura
EMPREGO E POBREZA

EMPREGO E POBREZA| DESTAQUES

49%

De taxa de desemprego em 2025, o valor mais baixo da década e o mais
baixo das nove regides do pais (Portugal: 6%). A Taxa de desemprego estd
1,6 p.p. abaixo da linha de base da Earthcheck e a 0,3 p.p. das melhores

praticas. De populag@o empregada em 2025 face a 2024 (para
120,5 mil pessoas). A populacdo ativa cresceu 1,1%.




ESCOLARIDADE | ENQUADRAMENTO

O instrumento de referéncia é a Estratégia da Educacao Acores 2030
(EEA2030). Foi aprovada pela Resolucdo do Conselho do Governo n.°
159/2024, de 24 de outubro.

A estratégia educativa definida até 2030 pretende assegurar uma vis@o
de longo prazo para a educacdo nos Acores. Substitui o ProSucesso —
Acores pela Educacdo, reforcando uma abordagem centrada na
promocdéo do sucesso de cada aluno, na valorizagcdo da profissdo
docente e no fortalecimento da identidade e autonomia acorianas.

A estratégia estd alinhada com referéncias nacionais e europeias em
matéria de educacdo e inclusGdo, nomeadamente o ODS 4 e o Portugal
2030, articulando-se ainda com outras estratégias regionais nas Aareas
da saude, qualificacdo profissional e educacgdo inclusiva.

A Regido tem 39 unidades orgdnicas publicas e uma rede privada de
IPSS, colégios e escolas profissionais. HO também oferta de ensino
artistico, desportivo e profissional e de educacdo de adultos.

0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura

Metas para 2030:

* Reduzir o abandono precoce de educacdo e formacgdo de 21,7%
para 15%.

¢ Aumentar a populagcdo com o 9.° ano ou mais de 48,41% para 50%.

* Aumentar a populacdo com o secunddrio ou o superior de 31,25%
para 35%.

* Reduzir a populagé@o sem qualquer nivel de ensino de 14,17% (em
2021) para um maximo de 10%.

A execucdo e a divulgacdo cabem a Secretaria Regional da Educacdo,
Cultura e Desporto (SRECD). Estd prevista uma avaliagdo externa
continua e intercalar, e ndo apenas em 2030.
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0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura

Menos alunos fora da idade em todos os niveis de ensino Qualificacdo da populacgéo a subir
Taxa real de escolarizagéo (idade normal) e alunos fora da idade (%); o total é a taxa bruta Populacéio por nivel de escolaridade completo (%) - com secunddrio ou superior: 31,3% —
39,6%

125 - 102,4 100,2 107,7 106,6 10,9 99.4 -
50 4 -
25 4

Pré-escolar Pré-escolar Basico Bdsico Secundario Secundario

2019/20 2024/25 2019/20 2024/25 2019/20 2024/25 3

¥ Na idade normal (taxa real) W Fora da idade normal (retidos e outros) Taxa bruta (total) Até ao 3.° ciclo do basico m Secunddrio e pos-secundario m Superior
Fonte: DGEEC, Regides em Nimeros — Educacéo, R.A. Agores, pblico e privado (consulta de 30/10/2026). Metas Fontes: INE, Censos 2021 (populacéo residente); SREA, Inquérito ao Emprego, 4.° trimestre de 2025 (16 a 89 anos);
EEA2030 (taxa bruta): pré-escolar 98%, basico 100%. meta: EEA2030, IM.1.2 (35%).

O acesso a escola nos Acores € praticamente universal no pré-escolar e no ensino bdsico, e hd cada vez menos alunos fora da idade normal de
frequéncia. Em 2024/25, as taxas brutas de pré-escolarizacdo (100,2%) e de escolarizacdo no ensino bdsico (106,6%) cumprem as metas da
Estratégia da Educagdo Agores 2030 (98% e 100%).

No bdsico, 96% das criancas em idade de frequéncia estdo inscritas no nivel certo, mais 1,8 pontos do que em 2019/20. A principal melhoria vem da
reducéo das retengées. Os alunos fora da idade normal desceram em todos os niveis, de forma mais marcada no secunddrio (de 48,0 para 34,9
pontos), onde a taxa de retencdo e desisténcia baixou para 12,4%, o valor mais baixo da Gltima década.

A qualificagc@o da populagcdo também estd a subir: as pessoas com o ensino secundadrio ou superior passaram de 31,3% nos Censos 2021 para 39,6%
no fim de 2025, acima da meta regional de 35%, embora o ensino superior continue abaixo da média nacional. Na educacdo ambiental, 62 escolas
receberam a Bandeira Verde Eco-Escolas em 2025/26, mais 8 do que no ano anterior.

O ensino secunddrio continua a ser o ponto a acompanhar: em 2024/25, apenas 64,5% dos jovens dos 15 aos 17 anos frequentavam este nivel, menos
8,2 pontos do que no ano anterior, um sinal que se reflete na evolugdo do abandono escolar precoce, analisada na pdgina seguinte.
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Abandono escolar precoce recua 7,7 pontos desde 2019

Jovens dos 18 cios 24 anos que sairam da escola sem o secunddrio (%) - 2025: 21,1% - Portugal: 6,1%
35% q
30% -
25% -
20% -

5% -
10% -

B%

0% -

2009 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

B Agores
------- Trajetéria até & meta da EEA2030 (15% em 2030)

- — = Meta europeia 2030: menos de 9%

Fontes: INE, Inquérito ao Emprego, taxa de abandono precoce de educagtio e formagdo (série atualizada; indicador 0012182); meta:
Estratégia da Educagdo Agores 2030 (RCG n.° 159/2024), IM.2.3; meta europeia: menos de 9% em 2030.

Projeto "Pensamento Computacional”

./ Dirigido aos alunos do 1° ciclo.
i Todas as escolas da RAA com 1° Ciclo
abrangidas

0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura
ESCOLARIDADE

Mais escolas com Bandeira Verde Eco-Escolas

Escolas galardoadas (n°), por ano letivo - 2025/26: 62, mais 8 do que no ano anterior

80 -
60 4
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Fontes: ABAAE, listas oficiais de Eco-Escolas por ano letivo; Galardao Eco-Escolas Agores 2025 — Horta.

Em 2025, 211% dos jovens acorianos entre os 18 e os 24 anos tinham saido da
escola sem concluir o ensino secunddrio, menos 7,7 pontos percentuais do que
em 2019 (28,8%). A descida nao foi linear e o valor subiu 1,3 pontos face a 2024,
mas mantém-se ligeiramente abaixo da trajetoria da Estratégia da Educacao Acores
2030, que prevé chegar a 15% em 2030 (21,3% em 2025). A distancia face ao pais
(6,1%) e & meta europeia (menos de 9%) continua, no entanto, muito elevada.

Com o desemprego no valor mais baixo da década, o emprego pouco
qualificado, incluindo no turismo e na construgcdo, compete com a escola. Para o
destino, a formacao profissional nas areas da hotelaria, da restauracao e da
animacao turistica é uma das vias para qualificar quem sai cedo do sistema de
ensino. As estimativas regionais baseiam-se numa amostra reduzida, pelo que a
tendéncia dos ultimos anos é a referéncia mais fidvel.
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-/,7P.p.

De descida da taxa de abandono escolar precoce entre 2019 e 2025,
de 28,8% para 21,1%. O valor continua, ainda assim, ligeiramente
abaixo da trajetéria da Estratégia da Educagdo Acores 2030, que

prevé 15% em 2030.

0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura

ESCOLARIDADE

Escolas acorianas com Bandeira Verde Eco-Escolas no ano letivo
2025/26, mais 8 do que no ano anterior, 0 nimero mMais alto dos

Ultimos cinco anos.

100%

De Taxa bruta de pré-escolarizacdo em 2024/25,
acima da meta de 98% da Estratégia da Educacdo
Acores 2030. O ensino bdsico também cumpre a

meta (106,6%).




0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura

PROTECAO SOCIAL E SEGURANCA PUBLICA|

ENQUADRAMENTO

Estratégia Regional de Combate a Pobreza e Exclusao Social 2018-2028

E o instrumento de fundo para o combate & pobreza e exclus@o social
nos Acores. Foi aprovada em 2018 pelo Governo dos Acores para o
periodo 2018-2028 (Resolucdo do Conselho do Governo n.° 72/2018) e
prevé mais de 80 agdes.

Em 2024, a tutela considerou que a ERCPES deveria continuar em vigor,
pelo que foi a base em termos de medidas a serem financiadas pelo
Plano de Recuperacdo e Resiliéncia, por exemplo o financiamento das
Redes de Apoio Social.

Plano Regional para a Inclusao Social e a Cidadania 2025-2028 (PRISC)

E o plano operacional mais recente na drea da inclus@o social e
cidadania e resulta da avaliagdo da ERCPES, iniciada em 2022 e feita
pelo Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra. Enquanto a
ERCPES é transversal, o PRISC dirige as medidas diretamente as pessoas e
aos agregados em situacao ou em risco de pobreza e exclusao social. O
Conselho do Governo aprovou-o e, depois, criou uma Estrutura de
Missdo para o pdér em pratica.

As medidas sdo aplicadas por territério, tendo em conta as diferencas
entre concelhos, e o plano é avaliado por uma entidade externa.
Meta principal: reduzir a pobreza monetaria em 40% entre 2025 e 2028, a

razdo de 10% por ano.
Planos dirigidos a grupos especificos:

| Plano Regional para a Inclusao da Pessoa em Situacao de Sem Abrigo
(PRIPSSA 2025-2030): tem quatro eixos, que incluem a prevencgéo de
situacdes de risco, o acompanhamento e reabilitacdo e a insercdo
social.

* IV Plano Regional de Prevencao e Combate a Violéncia Doméstica
2023-2026: foi aprovado pela Resolugcdo do Conselho do Governo
n.° 233/2023, de 15 de dezembro. Este plano termina este ano, por
isso convém confirmar se o préoximo ja foi aprovado.

A seguranca é competéncia da Republica e é exercida na RAA pelo
Comando Regional da PSP e pela GNR, num modelo de distribuicdo de
responsabilidades. A Regido ndo tem um plano regional de seguranca
publica. No inicio de 2026, o Parlamento regional aprovou um Grupo de
Trabalho para analisar o dispositivo de seguranga na Regido.

61



0.5 Desempenhp do destino na sociedade e cultura
PROTECAO SOCIAL E SEGURANCA PUBLICA

Os indicadores sociais acompanham a melhoria do mercado de trabalho nos Acores

Risco de pobreza no valor mais baixo e abaixo da trajetéria do PRISC
Taxa de risco de pobreza (% da populagao, ano dos rendimentos) - 2024: 17,3% - Portugal: 15,4%
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Fontes: INE, ICOR (2023-2024); SREA, ICOR 2025; Eurostat (ilc_li41) para 2017-2022; meta: PRISC 2025-2028 (RCG ne 92/2025), 1452% em
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2028, O ano indicado & o dos rendimentos.
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...+ Trajetéria do PRISC: de 24,2% para 14,52% em 2028 (-40%)

2028

Beneficidrios do RS| caem para um tergo desde 2016
Beneficiarios do Rendimento Social de Insergao (n° de pessoas) - 2025: 8 352, menos 18% do que em 2024
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Fonte: 1ns}ritmn da Seguranca Social, RSI - dados anuais, quadres 1 e 2 (benefici@rios com processamento, por distrito; base de dados o
1/2{20286).

Em 2025, segundo os dados reportados a EarthCheck, 3 754 familias recebiaom o Rendimento Social de Insercao, menos 14% do que em 2024 e cerca
de um quarto do valor de 2022. A taxa de risco de pobreza apds transferéncias sociais acompanhou esta evolugcdo. Com base nos rendimentos de
2024, desceu para 17,3%, menos 6,9 pontos percentuais do que no ano anterior, o valor mais baixo da série. A diferenca face a média nacional

(15,4%) encurtou de 7,6 para 1,9 pontos percentuais.

O emprego criado pelo turismo, presente em todas as ilhas, € um dos fatores que contribuem para esta evolucao. A taxa de risco de pobreza continug,
ainda assim, acima da média nacional, o que justifica continuar a acompanhar estes indicadores.
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Taxa de criminalidade desce para 35,8 por mil Crimes registados no valor mais baixo da série
Crimes registados por mil habitantes (%.) - 2025: valor calculado com a populagé@o média Crimes registados pelas autoridades policiais (n°) - 2025: 8 759, -8,8%, a maior descida do
pais
B0 - 12000 -

9 000
6 000
3000

0
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fontes: INE (2020-2024); 2025: calculo préprio (8 759 crimes + populacdo média de 2025, INE). Fontes: INE; RASI 2025.

Furt 0 lh d lh ati = : g
urtos ¢ agressoes meihores do que as mefhores praticas Os Acores sao um destino seguro e com criminalidade a descer. Em 2025

Indicadores EarthCheck de seguranga do destino, 2025 (% da populagéo residente) registarom—se 8 759 Crimes, menos 8,8% do que em 2024, @ maior descida

_ a— e — — do pais, e a taxa de criminalidade baixou para cerca de 36 por mil
Indicador Casos Acores préticas Situacao habitantes.
Homicidios 3 0,0012% 0,0011% 0,0008% No 'i“"“eh;':e"“““ de — e
. Nos indicadores de seguranca da EarthCheck, os furtos sem violéncia e as
Furtos 1284 052% 2,28% 160% Ao ticas agressdées graves ficam acima do nivel de melhores praticas. Os furtos, o
Agresstes - Cone o I Acima das melhores crime que mais afeta os visitantes, estdo ao nivel da média do pais.
graves ' ' ' praticas

A taxa de homicidios fica no limite da linha de base, com trés casos em
() 2025, um numero tdo pequeno que um cAso d Mais ou d menos altera a
EarthCheck == —
classificagdo.

Fontes: DGPJ (2025 provisério, definicbes UNODC); INE; EarthCheck 2025.
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o De taxa de risco de pobreza, que desceu para 17,3% (a rendimentos de
] 2024), o valor mais baixo da série e j@ abaixo da trajetéria do Plano
o Regional para a Inclusdo Social e a Cidadania.

De familias beneficiarias de RSI em 2025, em comparacdo com 2024, e
cerca de um quarto do valor registado em 2022. Beneficiarios do
Rendimento Social de Insercdo entre 2016 e 2025, de 23 747 para 8 352
pessoas. Desde 2019, a descida foi de 60% nos Acgores e de 20% no pais.

De crimes do que em 2024, a maior descida do pais, e a taxa de
criminalidade baixou para cerca de 36 por mil habitantes.

De furtos sem violéncia nos Agores em 2025. Um valor considerado
ao nivel de melhores praticas pela Earthcheck.




SAUDE PUBLICA| ENQUADRAMENTO

O Plano Regional de Saude 2030 (PRS 2030), aprovado em 2024 pela
Resoluc@o do Conselho do Governo n.° 67/2024, de 26 de junho, define a
estratégia de saude dos Acores até 2030, alinhada com o Plano Nacional de
Saude 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU.

O PRS 2030 tem como missdo promover uma vida mais longa e com melhor
qualidade para os agorianos, assente no principio da equidade entre ilhas e
populacoes.

Os seus principais objetivos sdo reduzir a mortalidade prematura, aumentar
a esperanca de vida saudavel, diminuir os fatores de risco associados ds
doencas ndo transmissiveis, melhorar o acesso aos cuidados de saude e
reforcar intervencées com maior valor em sadde.

O acesso dos cuidados de saude é assegurado por trés hospitais e nove
unidades de saude de ilha, garante cuidados a residentes e visitantes em
todas as ilhas, como pede a Norma EarthCheck.

Governacao e monitorizacao

A elaboragd@o e a execugdo cabem a Diregéo Regional da Sadde (DRS), na
Secretaria Regional da Saude e Desporto. O plano é posto em pratica
através dos Planos Locais de Saude. Estd prevista avaliacdo e ajuste
periddicos ao longo da vigéncia, com base em indicadores e metas.

0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura

Teleconsultas crescem 7,7%

Teleconsultas em % das consultas médicas - 2025: 20 168

5oL - 4,2% 4,5%
4%
3%
2%
1%
0%

H. Ponta H. Terceira H. Horta Unidades Total
Delgada de ilha SRS

m 2024 m2025

Fonte: SREA, Teleconsultas no Servico Regional de Sadde (estatistica
em desenvolvimento; SISA, Direcdo Regional da Sadde; atualizacdo de
10/7/2026).

Num territério de nove ilhas, cada teleconsulta pode evitar uma
deslocacdo entre ilhas.

As teleconsultas cresceram 7,7% em 2025, para 20 168, com
maior expressdo nos hospitais da Terceira e da Horta. Nas
unidades de salde de ilha a telemedicina é ainda residual (0,8%
das consultas), sobretudo nas Flores e no Corvo, o que constitui
uma margem de melhoria.
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Esperancga de vida no valor mais alto da série Mortalidade infantil: um indicador a acompanhar
Esperanca de vida & nascenga (anos) - 2022-24: 78,33, a 1,2 anos da meta do PRS 2030 Obitos de menores de 1 ano por mil nados vivos (%.) - 2025: 4,6 - Portugal: 2,8 (2024: 3,0)
82 - 6
81 4 R B i T [ ——— 5
— — o e - |
L Y 4
79 4 3
?’B = 2
77 - 78,3
77,9 77,9 78,0 78,2 78.0 78,2 . |
76 - 77,5 £ :
75 76,8 , 77,2 , 77,3 , i i i i i i i , 0
2012-14  2013-15  2014-16  2015-17 2016-18  2017-19 2018-20 2019-21 2020-22 2021-23 2022-24 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
e ACOrES = &= : Portugal =re=aee. Meta PRS 2030: acima de 79,5 anos I ACOres  sssssss Meta PRS 2030: abaixo de 3%.
Fontes: INE, tébuas de mortalidade (NUTS 2024); PRS 2030 (RCG n.° 67/2024), Tabela 3; Portugal até 2020-22. Fontes: INE, indicadores demograficos (2021-2025; 2025 provisério); PRS 2030, Tabela 14 (2016-2020).

A esperanca de vida a nascenca nhos Acores atingiu 78,33 anos em 2022-24, o valor mais alto da série e mais 1,5 anos do que em 2012-14. Continuag,
no entanto, a ser a mais baixa das regides do pais, 3,2 anos abaixo do Continente. Para alcancar a meta do Plano Regional de Saude 2030 (acima
de 79,5 anos) exige-se manter o ritmo da Gltima década.

A mortalidade infantil varia muito de ano para ano, necessitando de uma leitura cuidadosa. Como nascem cerca de 2 000 criangcas por ano na
Regidio, a diferenca entre um ano dentro e fora da meta & de poucos Obitos: os 4,6%. de 2025 correspondem a cerca de 9 Obitos, contra cerca de 6
em 2023. Por isso, a tendéncia 1é-se melhor em médias de trés anos, e estas mostram uma subida: de 3,4%. em 2020-2022 para 4,1%. em 2023-
2025, acima da meta de 3% do PRS 2030 e da média nacional (2,8% em 2025). O PRS 2030 prevé um programa regional de acompanhamento,
com andlise por ilha dos fatores clinicos, sociais e demogrdaficos.

Para o destino, a rede do Servico Regional de Saude, com trés hospitais e nove unidades de saude de ilha, garante cuidados a residentes e visitantes
em todas as ilhas, como pede a Norma EarthCheck.
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De anos de esperanca de vida a nascenca nos Agores entre 2022-24. Continug, no entanto,

a ser a mais baixa das regides do pais, 3,2 anos abaixo do Continente. 7 7 0/

De crescimento em 2025 em termos de teleconsultas.




CULTURA| ENQUADRAMENTO

N&o existe um plano ou estratégia regional para a cultura aprovado
pelo Governo dos Acgores. A drea funciona com instrumentos
dispersos, e a falta de estratégia € uma fragilidade para a cultura.

Instrumentos regionais setoriais:

* Plano Regional de Leitura: aprovado pela Resolugdo do Conselho
do Governo n.° 82/201], de 6 de junho. Em 2026, o escritor Pedro
Almeida Maia propds rever os planos nacional e regional de
leitura;

* Plano de Acgdo para a Cultura Cientifica e Tecnolégica (PACCTO
Acores): aprovado em 2018. Define um quadro de referéncia para
a promogéo da educacgdo cientifica e a difusGo da cultura
cientifica;

« Regime Juridico de Apoio das Atividades Culturais (RJAAC): regula
0s apoios as atividades culturais. As candidaturas sdo avaliadas
por uma comissdo com uma pessoa do Conselho Regional de
Cultura, duas pessoas externas e um elemento da Direcdo
Regional da Cultura.

0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura
CULTURA

Patrimoénio recebe 0,3% do orgamento

Fundo de manutencdo de locais significativos (% do
orgcamento) - 2025: 3,33 ME

1,6% -

1,3%

1,2%
0,8%

0,4%

0,0%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

( EarthCheck )

Em 2025, o orgamento regional destinou 3,33 milhdes de euros @
defesa e valorizagcdo do patriménio arquitetonico e cultural, 0,3% do
orcamento, um valor muito baixo e irregular desde 2016. Este
indicador & considerado pela Earthcheck como um aspeto a
melhorar no caminho da sustentabilidade da RAA.

Fontes: EarthCheck 2025; Orcamento RAA 2025.
2024 (cinzento): método ndo documentado.
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Eventos inseridos na agenda Azores What's On CULTURA
média mensal de eventos inseridos (n.°)
600 - +25%
- Centros ambientais com mais visitantes Areas protegidas com limites diarios
Visitantes dos centros de interpretag@o ambiental (n°) - Capacidade de carga fixada por portaria (requisito
400 2025: +6,6% EarthCheck 3.3.1)
ol 400 000 - Mnntqnhu c!o Pico: 320 visitantes/dia no trilho; 32
pernoitas/dia na cratera
o0 300 000 - 341896 364 313 Caldeira do Faial: 30 visitantes/dia em visita guiada
200 000 4 Ilhéu de Vila Franca do Campo: 400/dia na época balnear
100 - Ilhéu da Praia (Graciosa): 20 visitantes/dia
100000 7 Em preparacdéo: Parques Naturais da Terceira e de SGo
0 4 0 J Jorge.
Arranque 2025
out. 2023-dez. 2024 2024 2025
Fonte: SREA, Boletim Trimestral — 4.° trimestre de 2025, Ambiente Fonte: Jornal Oficial da RAA, portarias; levantamento da Agores DMO
Fonte: Elaboragéo propria com base nos relatérios mensais da Azores What's On (dezembro de (dados da SRAAC e entidades gestoms). (29/10/2028).

2024 e janeiro de 20286), Direg@o Regional do Turismo. Valor de 2025 calculado pela diferenga entre
os totais acumulados.

A Azores What's On, da Direcdo Regional do Turismo, reine numa sé agenda, em web e app, a programacdo cultural, desportiva e recreativa das nove ilhas.
Em 2025 foram inseridos cerca de 6 750 eventos, uma média de 562 por més, mais 25% do que no periodo de arranque. No fim do ano, a plataforma somava
mais de 13 mil eventos publicados, com conteudos de todas as ilhas.

Ao dar visibilidade a oferta cultural de todas as ilhas e ao longo do ano, a agenda promove a oferta cultural disponivel durante todo o ano. Desde 2026, a gestdo
é feita diretamente pela Diregdo Regional do Turismo.

O patrimoénio natural e cultural &€ um dos principais motivos de visita aos Agores.

Os centros de interpretacao ambiental receberam 364 313 visitantes, mais 6,6% do que em 2024, e quatro dreas protegidas tém limites didrios de visitantes
fixados por portaria, um instrumento de gestéo da capacidade de carga que a EarthCheck valoriza. Estdo em preparacdo limites nos Parques Naturais da
Terceira-e de SGo-Jerge.
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364 mill

0.5 Desempenho do destino na sociedade e cultura

0,3%

Do orgcmento regional da RAA destinado a conservagdo e manutengdo de
espacos e sitios culturais, em 2025. Um valor considerado abaixo do
desejado pela Earthcheck, pelo que o caminho a percorrer pela regido
terd de ser o aumento de verbas para este setor.

Visitantes nos centros de interpretacdo ambiental dos Agores em 2025,
mais 6,6% do que em 2024. Quatro areas protegidas tém ja limites didrios
de visitantes fixados por lei por forma a permitir a conservacdo de

habitats e espécies.

Eventos culturais pelas 9 ilhas do arquipélago, publicados desde o
lancamento, em outubro de 2023, até ao fim de 2025
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TURISMO
METAS PEMTA 2030

O Plano Estratégico e de Marketing do Turismo dos Acores
2030 (PEMTA 2030), aprovado pela RCG n.° 123/2023, quer
que o0s Acores sejam reconhecidos internacionalmente
como um destino de natureza sustentdvel, exclusivo e com
um patrimonio cultural singular.

Assenta em quatro objetivos:
* liderar pelo exemplo na sustentabilidade,
* reduzir a sazonalidade e distribuir os turistas pelas nove
ilhas
* criar mais valor e qualidade, e refor¢car a notoriedade
junto do consumidor final.

Para isso fixa 18 metas para 2030, entre elas o selo Platina da
EarthCheck, uma ocupagdéo hoteleira acima de 35 % em
todas as ilhas, um RevPAR de 78 €, 15 % dos operadores com
certificagcdo de sustentabilidade e 80 % dos residentes
satisfeitos com o turismo. Algumas dessas metas sdo aqui
analisadas.

" PLANO ESTRATEGICO
*~ E DE MARKETING DO
v TURISMO DOS ACORES

HORIZONTE 2030

GOVERNO IPDT s

DOS ACORES TURISMO

PEMTA 2030 | TURISMO

72



Voos interilhas passam 1 milhéo de passageiros

"PEMTA 2030
Passageiros desembarcados em voos interilhas (milhares) - 2025: 1037 mil - meta PEMTA 2030: 1,2 milhdes

1400
Meta 1200

1200 | &

gaa®
e
-----
-----
-----
-----
.....
.....
wane

1000 4
800 4
B00 4
400 4

200 4

20019 2020 2020 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2028 2030

e Possageiros desemibarcados em voos interilhas
------- Trajetoria até & meta de 1,2 milhdes em 2030
+ Meta PEMTA 2030: 1200 mil

Fontes: SREA, Estatisticos do Turlsmo 2018-2024, passageiros adreos desemborcados (otualizade o 14/01/2025), e Movimento de
Passogeiros Abreos - dezembro de 2025, Quadro 1 (ANA, ACL & SATA Gestdo de Aerddromos); meta e ponto de partida (829 mil am 2022);
PEMTA 2030 (RCG n. 123 2023), objetive estratégico 2

RevPAR sobe 42% desde 2022 e aproxima-se da meta
Rendimento por quarto disponivel na hotelaria tradicional (RevPAR, €) - 2025; 73,7 € - meta PEMTA 2030; 78 €

PEMTA 2030

WeE -
Meta78 €

THE o

I6€ <

e A

2019 2020 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

s RevPAR na hotelaria tradicional seeees Trajetéria aoté & meta de 78 € em 2030
+ Meta PEMTA 2030:78 €

Fontes: 2019 e 2020; PEMTA 2030, quadro de resultados do PEMTA 2015; 2022: PEMTA 2030, ponto de partida (SREA); 2023; SREA, Estatisticas
do Turismo 2024, Tabela 9; 2024 e 2025: SREA, Estotisticas do Turismo 2025, Tabela 8. Mata: PEMTA 2020 (RCG n.° 123/2023). RevPAR =
receita de aposento + quartos disponivels, Valores em auros cormantes, 2021: sem dodo publicado,

0.6 Desempenho do destino na economia
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Analise

Em 2025, desembarcaram 1 037 359 passageiros em voos interilhas, o valor mais alto da
série: mais 4,5% do que em 2024 e mais 46% do que em 2019. O valor estd cerca de 69 mil
passageiros acima da trajetéria da meta do PEMTA 2030, e faltam 163 mil para chegar a
1,2 milhdées. Os voos interilhas foram os que mais contribuiram para o aumento dos
passageiros desembarcados nos Acores em 2025.

Os nUumeros incluem residentes e visitantes, pelo que ndo medem diretamente a
circulagcdo dos turistas entre ilhas, um dos objetivos do PEMTA para distribuir os fluxos. O
trédfego concentra-se no verdo: agosto teve 152 mil passageiros, quase trés vezes os de
dezembro (54 mil).

Analise

O RevPAR &€ um indicador que mede quanto rende, em média, cada quarto disponivel na
hotelarig, e junta numa sé medida a ocupacdo e o preco.

Depois da quebra de 2020 (16,] €), o RevPAR recuperou depressa: em 2022 ja tinha
passado o valor de 2019 e, em 2025, chegou a 73,7 €, mais 42% do que o ponto de
referéncia do PEMTA 2030 (51,8 €) e cerca de 12 € acima da trajetéria prevista para esse
ano (61,6 €). Faltam 4,3 € para a meta de 78 € em 2030.

O crescimento do RevPAR aumentou em 2025 (+4,5%) e veio sobretudo do preco médio
por quarto (ADR de 124,3 €, +6,6%), j& que a taxa de ocupag@o-cama desceu de 51,4%
para 50,3%. O resultado deste indicador depende sempre muito do valor atingido no
verdo. Em agosto o RevPAR foi de 152,6 € e de menos de 20 € em janeiro e dezembro.

73



Emprego gerado pelo turismo duplica desde 2016

postos de trabalho em equivalente a tempo completo (colunas; total sob cada ano) e % do emprego regional (linha), 2016-
2023

30000 - 9.2% 10,6% n,5% 12,4% 8 6o 13,3% 16,6%
4,6%
20 000 4
7363 Emprego indireto e induzido
10 000 4 mmm Emprego direto
=g 7/, O €Mprego regional
0 4
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
9 867 11500 12 615 13783 5114 9740 15700 19 900

Fonte: EY-Parthenon para o Governo dos Acores, «Qual o impacto macroecondmico do Turismo nos Acores?s, Azores Tourism Summit 2024. Emprego
direto calculado a partir das percentagens arredondadas do estudo.

Alojamento e restaurag¢do empregam 11 mil pessoas, mais no verdo

pessoas empregadas no alojamento, restauragdo e similares (milhares), por trimestre - média de 2025: 11,2 mil (9,3% do
emprego)

14 -
12 4
10 -
8 - 10,1
6 4° trimestre de 2024
4 m 2025
2
0 T
4.° trim. 1.2 trim. 2.° trim. 3.2 trim. 4.2 trim.
2024 2025 2025 2025 2025

Fonte: INE/SREA, Inquérito ao Emprego, 4.° trimestre de 2025, Quadro 6 (CAE-Rev. 3, seccdo |). Estimativas com coeficiente de variacdo elevado (1% a
12%).

0.6 Desempenho do destino na economia

PEMTA 2030 | TURISMO
Analise

Duas fontes d&o duas leituras complementares
do emprego no turismo. O estudo da EY-
Parthenon estima que o turismo sustentava 19
900 postos de trabalho em 2023, o dobro de 2016
e 16,6% do emprego regional; cerca de 63% séo
empregos diretos, sobretudo no alojamento.

O Inquérito ao Emprego mostra que, em 2025,
trabalharam em média 1,2 mil pessoas no
alojaomento e na restauracdo, cerca de 9% de
todo o emprego nos Agores, com um pico de 12,2
mil no 3.° trimestre, mais 18% do que no 1.°.

Os dois valores ndo se somam nem se
comparam: a EY inclui transportes, rent-a-car,
cultura e os efeitos indiretos e induzidos com
dados apenas até aao ano em que o estudo foi
realizado; o INE conta apenas a secg¢do |, que
inclui a restauracdo para residentes.

O PEMTA 2030 ndo fixa metas para o emprego,
mas a Norma EarthCheck pede que o destino
acompanhe e publique o emprego gerado pelo
turismo (cl. 6.3.3 e 3.5.1).

Com o desemprego no minimo (4,9%), o desafio
passa a ser recrutar, qualificar e reter
trabalhadores, sobretudo no verao.
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Dormidas em maximos: 4,6 milhdes

milhares de dormidas, todos os alojamentos - +4,6% face a
2024

5000 -
4000 A
3000 -
2000 -
1000 -

0 -

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: SREA, Estatisticas do Turismo 2019-2024 (atualizado a
14/01/2025), 2024 (Tabela 1) e 2025 (Quadro 2). Todos os alojamentos:
hotelaria, AL, TER, campismo e pousadas da juventude.

Hospedes sobem pelo 5.° ano seguido

milhares de héspedes, todos os alojamentos - +3,8% face a
2024

1600 -
1200 -
800 -

400 -

0

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: SREA, Estatisticas do Turismo 2019-2024 (atualizado a
14/01/2025), 2024 (Tabela 1) e 2025 (Quadro 2). Todos os alojamentos:
hotelarig, AL, TER, campismo e pousadas da juventude.

Sazonalidade nos 42,7% ( pananess )

dormidas de julho a setembro (% do total anual) - meta
PEMTA 2030: 38%

50%
40%
30%
20%
10%
0%

2019 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

s Taxa de sazonalidade ssssssss Trajetéria até a meta

+ Meta 2030: 38%

Fonte: SREA, Estatisticas do Turismo 2019-2024, 2024 e 2025 (todos os
alojamentos); meta: PEMTA 2030. 2024: julho-setembro sobre o total
anual publicado.

Estada média sobe para 3,3 noites

noites por héspede, todos os alojamentos - 2025: 3,30 (3,28
em 2024)

4 -

3

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: SREA, Estatisticas do Turismo 2019-2024 (atualizado a
14/01/2025), 2024 (Tabela 1) e 2025 (Quadro 2). Todos os alojamentos:
hotelaria, AL, TER, campismo e pousadas da juventude.

0.6 Desempenho do destino na economia
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Ocupacgéo na hotelaria perto dos 51%

taxa liquida de ocupagdo-cama na hotelaria tradicional

(%)

60 -
40

20 A

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: SREA, Estatisticas do Turismo 2024 e 2025, Tabela 9; 2020-2022:
SREA, séries do relatdrio anterior.

Em 2025, os alojamentos turisticos dos Acores
registaram 4,6 milhées de dormidas e 1,39 milhdes
de hoéspedes, novos maximos, com subidas de
4,6% e 3,8% face a 2024. No entanto o crescimento
abrandou depois da forte recuperacdo pos-
pandemia (+13,3% nas dormidas em 2024).

A estada média subiu ligeiramente, para 3,30
noites, e a ocupacdo-cama na hotelaria desceu
um ponto, para 50,3%. A sazonalidade mantém-
se: julho a setembro concentram 42,7% das
dormidas, quase o mesmo valor de 2022 (43%)e
acima da trajetoria até a meta de 38% do PEMTA
2030.
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Residentes: meta de satisfagdo superada
€D

100% - 90% 80%
65%

% de residentes satisfeitos com o turismo

75% S
50% -
25% -

0% ,
Ponto de partida Inquérito Meta
2023 2024 2030

Fontes: 2023: PEMTA 2030 (IPDT, inquérito ao trade); 2024: Observatério
do Turismo dos Agores, Inquérito @ Percegdo dos Residentes 2024;
meta: PEMTA 2030.

Nove em cada dez residentes satisfeitos

avaliagdo do desenvolvimento do turismo (% das
respostas), 2024

m % . 36% = mgym

m Muito pouco satisfatério (3%)
Pouco satisfatério (7%)
Satisfatério

m Bastante satisfatorio

Fonte: Observatério do Turismo dos Agores, Inquérito a Percecdo dos
Residentes 2024 (833 respostas em Sdo Miguel, Terceira e Foiul),
Grafico b.

Turistas: 4,4 pontos, metade 4,6

( PEMTA 2030 )

satisfacdo médiq, escaladela b

5+ 4,50 4,37 4,40 4,60

4 4

3 4

2 .

1 4

0 .
Partida Verdo Inverno Meta
2021/22 2025 2025/26 2030

Fontes: OTSA; 2021/22: satisfacéo global com o destino; 2025: indice de
29 atributos do destino (nov. 2026); meta: PEMTA 2030.

Nove em cada dez turistas satisfeitos
% dos inquiridos, ver&o IATA 2025 e inverno IATA 2025/26

100% - 90% 0% 80% 81%
75% -
50% -
25% A
0% -

Satisfeitos com a viagem Recomendam o destino

B Verdo IATA2025 @ Inverno IATA 2025/26

Fonte: OTSA, Inquérito & Satisfagéo do Turista que Visita os Agores (616
e 623 inquéritos nos aeroportos de Ponta Delgada, Lajes e Horta).
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Residentes e turistas avaliam bem o turismo.

Nos residentes, a meta de 80% de satisfeitos ja foi
superada (90% em 2024), embora a satisfacio
conviva com preocupacoes com a habitacao e o custo
de vida: 78% associam o turismo a subida dos precos.

Nos turistas, cerca de 90% sairam satisfeitos em 2025
e 80% recomendariam o destino, mas em pontos a
satisfag@io com os atributos do destino (4,37 no veréo
e 4,40 no inverno, segundo o Observatério) ainda ndo
atingiu a meta de 4,6. O ponto de partida (4,5) media
a satisfacdo global com o destino, pergunta que o
Observatério do Turismo Sustentdvel dos Acgores vai
reintroduzir nos préximos inquéritos para garantir
uma série comparavel até 2030.

A maior distancia esta no reconhecimento do destino
sustentavel: s6 20% a 23% dos turistas sabem que os
Acores sao o primeiro arquipélago certificado, longe da
meta de 80%., tal como demonstra o grafico da
pdgina seguinte.



0.6 Desempenho do destino na economia
PEMTA 2030 | TURISMO

Apenas 1em 5 turistas conhece o selo
O reconhecimento dos Acores como destino sustentdvel certificado é o indicador do

PEMTA 2030 mais distante da meta. SO 19,8% dos turistas inquiridos no ver&o IATA 2025
100% - 80,0% e 23,4% no inverno IATA 2025/26 sabem que os Agores sdo um destino certificado,
Ak quando a meta para 2030 é de 80%.

O resultado contrasta com a satisfagdo elevada com a viagem (cerca de 90%) e com
O peso da natureza na escolha do destino: 80% dos turistas apontam a beleza natural
e as paisagens como principal motivo de visita, mas s6 13% no verdo e 9% no inverno

% de turistas que sabem que os Agores sdo ===
destino certificado PEMTA 2030

50%
25%

0%
Verdo IATA Inverno IATA Meta

2025 2025/26 2030 EA RT H C H E c K
: é. = .Sf = d . ;. - 202 60 . . . P L3 L3 ~ L3 ~ 3 .
fé’?;iit?!f?]E‘Eﬁn;ﬁ?f?é'zsﬁg?mgL‘;’Eéﬁ’té’fﬁ'ﬁéﬂ%MTEA(QUQ } indicam o destino sustentdvel. A certificagcao ainda nao chega aos visitantes de forma GOLD CERTIFIED
i i visivel, o que reduz o seu valor como fator de diferenciagdo e de escolha. 2025

Inverno perto da trajetoria até 2024, com recuo em 2025

Dormidas entre novembro e margo (% do total anual) - todos os alojamentos: 19,3% em 2022 - 18,8% em
2025 - meta PEMTA 2030: 21%

30% <

5% 1 23,5% 228% 230% 235% A meta do PEMTA 2030 mede o peso do inverno no conjunto dos alojamentos turisticos: em
21,2% —o—9 Meta 21%

e | . [ 4 2022, as dormidas entre novembro e marcgo representaram 19,3% do total, o ponto de partida
' ‘ do plano. Em 2023 o valor subiu para 19,8% e em 2024 terd ficado perto de 19,7%, em linha
com a trajetéria até & meta de 21%. Em 2025 recuou para 18,8% (865 mil de 4,6 milhdes de
dormidas), abaixo dos cerca de 19,8% previstos pela trajetoria.

15% 4

10% A

5%

( PEMTA 2030 ) Na hotelaria tradicional, o inverno continuou a ganhar peso e chegou a 23,5% em 2025, o

0% 4

5016 9022 2095 9694 D095 2026 9027 9098 2099 9030 mesmo nivel de 2019; o recuo deve-se aos outros alojamentos, em particular ao alojamento
s Todos os alojamentos turfsticos s Estimativa (e) local, cujas dormidas mais do que duplicaram desde 2019 e se concentram no verdo. A
50 b tetans radiciang) s« Trojetoriaaté & meta de 21% em 2030 promocao de produtos de inverno, como percursos pedestres, o termalismo, a gastronomia,

+ Meta PEMTA 2030: 21% o ~ o ~ y = - o o .
prOdutOS CUIturals, e a manutengao das |Iga90es aéreas fora do verao sao as Principais
Fontes: SREA, Estatisticas do Turismo 2019-2024 (dormidas por tipo de alojamento e més, atualizade a 14/01/20285), Estatisticas do

Turismo 2025, Quadro 2, e Dormidas na HT e no AL por ilha & nacionalidade (30/10/2026); PEMTA 2030 (RCG n.® 123/2023). Todos os alavancas previstas ho PEMTA 2030 para a mitigquo dos recuos na épocq baixa.

alojamentos: HT, AL, TER, colénias de férias, pousadas de juventude e parques de campismo. (2) 2024: estimativa, por falta dos
dados de dezembro de AL, TER e outros (intervalo 19,5%-19,9%).
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Em agosto, 10 turistas por 100 residentes

turistas por 100 residentes numa noite (dormidas + dias +
residentes), 2025

16 - 13,3
12 4
8 -
4 - 2,0
0 - . .
Acores Acores Madeira Portugal

média anual agosto média anual  média anual

Fonte: calculo proprio com dormidas e populacdo residente de 2025:
SREA (Acores), DREM (Madeira) e INE (Portugal, preliminar).

Proveitos da hotelaria passam os 200 M€

proveitos totais na hotelaria tradicional (milhdes de euros)
- +10,0% face a 2024

250 -
200 A
150 -
100 -
B0 -

0

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: SREA, Estatisticas do Turismo 2024 e 2025, Tabela 9; 2020-2022:
SREA, séries do relatério anterior. Precos correntes.

0.6 Desempenho do destino na economia

PEMTA 2030 | TURISMO

Ocupacéo na hotelaria perto dos 51%

taxa liquida de ocupagdo-cama na hotelaria tradicional

(%)

60 -
40

20

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: SREA, Estatisticas do Turismo 2024 e 2025, Tabela 9; 2020-2022:
SREA, séries do relatdrio anterior.

Os proveitos totais da hotelaria atingiram 207 milhées de euros em 2025, mais 10% do que em 2024 e quase oito vezes o valor de 2020.

Numa noite média de agosto havia cerca de 10 turistas por cada 100 residentes (5 na média do ano). A pressd@o é bastante inferior & da Madeira,
gue tem 13 turistas por 100 residentes numa noite média, mas ja supera a média nacional (2). Concentra-se no verdo e em Sdo Miguel, que tem
69% das dormidas na hotelaria e no alojomento local, o que reforca a importdncia da gestdo de visitantes nos locais mais procurados e da
distribuicdo dos fluxos pelas nove ilhas, prevista no PEMTA 2030.
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0.6 Desempenho do destino na economia
PEMTA 2030 | TURISMO

lem o

Apenas 1 em 5 turistas sabe que os Acores sdo o 1° Arquipélago
do mundo Certificado como Destino Sustentdvel, sendo

necessario reforcar a comunicag@o como forma a melhorar este
indicador e a reforgar o posicionamento dos Acgores.
f /3, 7€

De RevPAR na hotelaria em 2025, o valor mais alto da série:

De dormidas nos alojamentos turisticos em 2025, um novo maximo: mais +42% face ao ponto de partida do PEMTA (51,8 €), acima da
4,6% do que em 2024 e mais 52% do que em 2019. Os héspedes chegaram trajetéria e a 4,3 € da meta de 78 €.

a 1,39 milhées e a estada média subiu para 3,3 noites. o
42.7%
De dormidas concentradas entre julho e setembro, quase o
e I I . mesmo valor de 2022. Reduzir a sazonalidade para 38% é o
principal desafio do PEMTA 2030.
Cinco turistas por cada 100 residentes
numa noite média de 2025 (cerca de 10 em 2 O 7 M €
agosto). Menos de metade da Madeira (13)

e acima da média nacional (2).

EMPRESAS| DESTAQUES

Proveitos totais da hotelaria em 2025, mais 10% do que em 2024 e quase oito vezes o valor de 2020.




RENDIMENTO

Rendimento das familias sobe 17% em dois anos

rendimento disponivel por habitante (milhares de €) - 99,8% da média
nacional

14,3 15,4 16,8
2021 2022 2023

Fonte: SREA/INE, Contas Regionais (Base 2021), Quadro 13. 2024: ainda ndo publicado.

Compras com cartdes estrangeiros perto de 300 M€

compras com cartdes internacionais (milhdes €) - 2025: +7%

242 280 299
81 181
2021 2022 2023 2024 2025 (e)

Fonte: SREA, Operacdes em TPA e CA (rede SIBS). 2025 (e): soma dos meses publicados,

com outubro estimado.

Levantamentos em numerdrio continuam a descer

levantamentos com cartdes internacionais (milhdes €) - 2025: -5%

22,6 33,2 31,9 30,0 28,6
2021 2022 2023 2024 2025 (e)

Fonte: SREA, Operacdes em TPA e CA (rede SIBS). 2025 (e): soma dos meses publicados,

com outubro estimado.

0.4 Desempenho do destino ha economia

PIB por habitante cresce 30% desde 2019
produto interno bruto por habitante (€) - 2024 (provisério): 23 836 €, 88,1% da média nacional

0 5000 10 000 15 000 20 000 25 000
2019 18 314
2020 | 16 839
2021 | 18 364
2022 | 20292
2023 22339

2024 |, 23 836

Fonte: SREA/INE, Contas Regionais (Base 2021), Quadro 11; 2024: dados provisérios. 2025: publicacéo prevista para dezembro de 2026.

O PIB por habitante dos Acores atingiu 23 836 € em 2024 (dados provisérios), mais
30% do que em 20189.

O rendimento disponivel das familias por habitante subiu 17% entre 2021 e 2023 e
estd praticamente igual @ média do pais (99,8%).

Os gastos dos visitantes estrangeiros continuam a crescer: as compras com
cartées internacionais deverdo rondar os 300 milhées de euros em 2025, quase
quatro vezes o valor de 2021, enquanto os levantamentos em numerdrio descem,
o que pode refletir uma maior preferéncia pelo pagamento eletrénico.

Os dados de 2025 das contas regionais s6 serdo publicados no fim de 2026.
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RENDIMENTO | DESTAQUES

+12%

PIB per capita. Em 2022, o PIB per capita da Regido Autbnoma dos Agores atingiu o
valor de 21 mil euros, representando um crescimento de 12% face a 2021.
O rendimento anual disponivel bruto das familias per capita, em 2022, foi de 14 258€,
um aumento de 5% em relagdo ao ano transato.

0.4 Desempenho do destino ha economia

+15 7%

Compras internacionais. Em 2024, a Regido Autbnoma dos
Acores registou um valor de 279,6 milhées de euros em compras
internacionais, um aumento de 15,7% face a 2023. Os
levantamentos internacionais registaram um decréscimo de

12,9%

Peso do turismo no VAB da Regidio em 2022. O Valor Acrescentado Bruto
total dos Agores registou, em 2022, um aumento de 23% em relagéo a 2021.
A relev@ncia do setor turistico para a conjuntura econdmica da RAA é
evidente pelo peso que este representa no VAB total, de 12,9% em 2022 (um
crescimento de 3 pontos percentuais face a 2021 e 8 p.p. face a 2020).




07. Notas Finais

A




As acoes propostas pela regido
estdo a ser cumpridas

No que diz respeito ao Plano de A¢do para a
Sustentabilidade 2022-2030, verificou-se que
este estd a ser implementado de acordo
com o previsto. As metas estabelecidas
estdo a ser alcangadads e, em alguns casos,
j& se registam resultados acima dos
propostos.

Das agbes que estdo a ser implementadas
pelas diferentes entidades que integram os
Grupos de Trabalho, constatou-se que cerca
de 57% das ag¢bdes a curto prazo foram
executadas, refletindo veementemente o
esfor¢co da Regidio para com o
desenvolvimento sustentavel.

No caminho certo para a
sustentabilidade

Ao longo da andlise da performance do
destino nas dimensdes que integram a
sustentabilidade, econbmica, social, cultural e
ambiental, verificaram-se dados que revelam
o desenvolvimento positivo do destino.
Destacam-se a taxa de espacos verdes, a
taxa de roubos e de furtos e a taxa de
residuos enviados para aterro como melhores
praticas da Regido, de acordo com o Relatério
de Benchmarking da EarthCheck. E de notar
ainda a percentagem de andlises de dgua
conformes e a taxa de desemprego,
indicadores acima da média.

0.7 Notas finais

Trabalho continuo
de melhoria

Apesar do desempenho bastante positivo do
Destino numa vis@o holistica dos diversos
indicadores, existem sempre elementos a

melhorar.

O consumo de agua potdvel, ainda que ndo

se tendo alterado consideravelmente entre

2023 e 2024, continua a ser um indicador a

trabalhar no Destino. Outros indicadores nos

quais a Regido deverd procurar melhorar o

seu desempenho sdo o orgamento alocado
para a manutencdo e preservacdo de

patrimonios culturais, o nUmero de
operadores turisticos certificados e o
consumo de energia.
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Ahexos

Para avaliar o grau de implementagcdo do Plano de Acdo para a
Sustentabilidade do Destino Turistico dos Acores, foi analisado o
estado de execucdo de cada acdo a 31 de dezembro de 2025. As
acdes foram propostas e integradas no Plano de Agdo pelo Grupo de
Acompanhamento de Sustentabilidade (GASDTA) e pelas Green
Teams (GT).

Esta avaliagdo teve em consideragcdo o progresso alcancado, o
cumprimento das metas estabelecidas, os prazos de execucdo
previstos e a continuidade das acgdes nos ciclos de planeamento
seguintes.

Com o objetivo de assegurar uma monitorizagdo consistente e facilitar
a interpretacdo dos resultados, cada agdo foi classificada de acordo
com o seu ponto de situacdo, conforme apresentado ao lado.

0.8 Anexos

Concluida: Acdo executada e meta alcancada,
pelo que sai do plano.

<\/ Concluida e continua: Acdo executada e meta alcancada,

mantém-se como agdo anual.

s‘. Em curso: Acdo em implementacdo, com conclusdo
- o .
% prevista para data posterior a 2025.

Acdo sujeita a revisdo dos seus
objetivos, metodologia ou calenddario.

@ Adiada: Acdo cuja execucdo foi temporariamente diferida.

® Cancelada: Acdo descontinuada por decis@o
fundamentada ou integrada noutra iniciativa.

85



08. Anhexos

Anexo 1: Ponto de situa¢cdo das
Acoes do Plano de 2025 - Grupo de
Acompanhamento




0.6 Ponto de situagéo das Agdes do Plano de 2025 | Grupo de Acompanhamento

@ EFICIENCIA ENERGETICA, CONSERVACAO E GESTAO
DA ENERGIA

ACAO \

Dinamizacao de "Acoes de Sensibilizacao para Eficiéncia Energética” -
Roteiro Energético com a ADENE

- Meta
Responsabilidade: DREN

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida

AGAO

' r
J

Promocao da Eficiéncia energética junto da comunidade escolar

Responsabilidade: DREn

Meta
Prazo: 2028 :\l
Ponto de situagao: Em curso o'.
. J
ACAO \

Acolher e/ou integrar ativamente projetos de inovacao nacionais ou
internacionais que visem promover a eficiéncia energética no territorio

Responsabilidade: DRENn Meta

Prazo: 2030
Ponto de situacao: Cancelada

9 o AGAD
I 13 St

L @ 2 87




Q |
EMISSOES DE GASES COM EFEITO DE ESTUFA

ACAO \

Atribuicao de incentivos financeiros a aquisicao de veiculos elétricos

Responsabilidade: DRENn Meta

Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida e continua @

AGAO \

' (

Estudo da regulamentacao da Rede de Transporte e distribuicao de energia a
aplicar na RAA , no ambito do LIFE IP CLIMAZ

Responsabilidade: DREN Meta
Prazo: 2027 :\‘
Ponto de situacao: Em curso o'

AGAO \

' (

Promover a neutralidade carbonica do setor turistico dos Acores via utilizacao
da app Greener Act

Responsabilidade: DRTu Meta
Prazo: 2025
Ponto de situacao: Cancelada
\ J

1 ACAD

GUMATICA
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

Q |
EMISSOES DE GASES COM EFEITO DE ESTUFA

ACAO \

Ensaio e demonstracao de pastagens biodiversas e resilientes as alteracoes
climaticas LIFE IP CLIMAZ - LIFE19 IPC/PT/000004 - SUB-ACTION C7.2

Responsabilidade: AASM CUA Meta
Prazo: 2030

Ca
Ponto de situacao: Em curso o'

AGAO \

'r

Ensaio-piloto para perceber a viabilidade de utilizacao de Asparagopsis
taxiformis na alimentacao de bovinos para reducao da emissao do metano (LIFE
IP CLIMAZ - SUB-ACTION C7.1)

Responsabilidade: AASM CUA Meta
Prazo: 2028
\‘.
-
Ponto de situacao: Em curso o'
. J

ACAO \

Projeto LIFE IP CLIMAZ - Implementacao do Programa Regional das Altera¢cées
Climaticas

Meta
Responsabilidade: SRAAC
Prazo: 2030 :\l
Ponto de situacao: Em curso o'
. J

1 ACAD

GUMATICA
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

Q |
EMISSOES DE GASES COM EFEITO DE ESTUFA

ACAO \

Estudo da digitalizacao energética no ambito do LIFE IP CLIMAZ

Responsabilidade: DRENn Meta
Prazo: 2030
Ponto de situacao: Cancelada ®
\ J

IMDGSTRIA UCA0 13 ApAn
INDVACAD E
INFRAESTRUTURAS

GUMATICA
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

D‘jﬁo GESTAO DOS RECURSOS DE AGUA DOCE

ACAO \

Programa de Apoio a Avaliacao do Balanco Hidrico e Controlo de Perdas de
Aguas

Met
Responsabilidade: ERSARA et

Prazo: 2024 @
Ponto de situacao: Concluida

AGAO

' (
J

Gestao do Uso Sustentavel da Agua em Agricultura'

- Meta
Responsabilidade: DRAVA

Prazo: 2025 @
Ponto de situacao: Concluida

ACAO

Reparacao/melhoria do reservatdrio de agua sito as Alminhas, Rabo de Peixe

Met
Responsabilidade: IROA et

%

Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

13 ke




0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

D‘jﬁo GESTAO DOS RECURSOS DE AGUA DOCE

ACAO \

Reparacao/melhoria do reservatorio de agua e sistema de condutas de
abastecimento sito Ribeira Funda, Fenais da Ajuda

Met
Responsabilidade: IROA et

Prazo: 2025 @
Ponto de situacao: Concluida

AGAO

' (
J

Reparacao/melhoria do reservatorio de agua sito ao Escampadouro, Sao
Bartolomeu dos Regatos

Meta
Responsabilidade: IROA

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida

AGAO

' (
J

Construcao de nova conduta para a ETA do Pico das Duas, Cinco Ribeiras

- Meta
Responsabilidade: IROA

Prazo: 2025 @

Ponto de situacao: Concluida

13 ke

E%



0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

D‘jﬁo GESTAO DOS RECURSOS DE AGUA DOCE

ACAO \

Prolongamento do sistema de abastecimento da rede de distribuicao de agua
do Cangueiro

Met
Responsabilidade: IROA e

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Alcancada

AGAO \

' (

Construcao de acude do sistema de abastecimento de agua na Caveira

Met
Responsabilidade: IROA et

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida

AGAO \

' (

Instalacao de redutores de caudal

Meta
Responsabilidade: ERSARA

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida

13 Gioes

s o




ACAO

Instalacao de bebedouros publicos nos Portos dos Acores

0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

0

D‘jﬁ GESTAO DOS RECURSOS DE AGUA DOCE

Responsabilidade: ERSARA
Prazo: 2025

Ponto de situacao:

Meta

' (

ACAO
Programa de eficiencia hidrica dos edificios

Responsabilidade: ERSARA
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

Meta

I

\_
AGAO

Manual de boas praticas para hotéis para uso eficiente de agua

Responsabilidade: ERSARA
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

Meta

13 ke
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AGAO

0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

0

Il‘f):) GESTAO DOS RECURSOS DE AGUA DOCE

Sistema de Regadio 5.0

Responsabilidade: DRAVA
Prazo: 2028

Ponto de situacao: Cancelada

Meta

I

' (

AGAO

Impermeabilizacao da Lagoa do Paul na ilha do Pico

Responsabilidade: IROA
Prazo: 2029

Ponto de situacao: Cancelada

Meta

BOCSTRA
mACAD E
NFRALSTRITIRAS

13 ke
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

WY\ GESTAO DE AGUAS RESIDUAIS, DRENAGEM E
LINHAS DE AGUA

ACAO \

000

Formacao dos recursos humanos das ETAR, ETA e similares
Responsabilidade: ERSARA Meta
Prazo: Anual
Ponto de situacao: Concluida e continua \/
J
AQAO \
Mapeamento, caracterizacao e valorizacao de efluentes pecuarios
Meta
Responsabilidade: SRAA
L1
Prazo: 2027 >
) B >
Ponto de situagao: Em curso N
. J

13 ke




0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

AGAO \

Plantacao de Endémicas e plantas de valor ambiental nas areas verdes da
concessao

- Meta
Responsabilidade: EUROSCUT

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

.
AGAO \

Implementacao do Plano de Gestao do Perimetro Florestal e Matas Regionais da
ilha de Sao Miguel (Area de gestio florestal certificada desde 2014)

Responsabilidade: DRRFOT Meta

%

Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida e continua

\,
ACAO \

Rede de Monitorizacao e Avisos Agricolas dos Acores - RMAAA

- Meta
Responsabilidade: DRAVA

Prazo: 2025 @
Ponto de situacao: Alcancada

1 Ef.i‘.'im 1 m%:; 15 vﬁum:an
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

AGAO \

Raca autéctone do Ramo Grande, como elemento identificador da paisagem
rural

- Meta
Responsabilidade: DRAVA

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida

AGAO \

' (

Beneficiacao dos viveiros florestais da Direcao Regional dos Recursos
Florestais

- Meta
Responsabilidade: DRRFOT

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida

AGAO \

' r

Projeto LIFE BEETLES - projeto de conservacao de 3 espécies de escaravelhos
endémicos, nas ilhas do Pico, Terceira e Flores.

Met
Responsabilidade: SRAAC e

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Alcancada

1 Ef.i‘.'im 1 m%:; 15 vﬁum:an

-
-
3
[]
i
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

AGAO \

Alteracao do trajeto do percurso pedestre do Pico da Vara

Responsabilidade: DRRFOT | SPEA Meta

Prazo: 2026 ~\l
-

Ponto de situacao: Em curso "

AGCAO

' (
J

Projeto LIFE SNAILS - Apoio e Naturalizagdo em Areas de Importancia para
Caracois Terrestres

Meta
Responsabilidade: SRAAC
P : 2026
razo ~\l
-
Ponto de situacao: Em curso l'
\ J
AQAO “
Projeto "Abelha Amiga" e Projeto "Faya"
Meta
Responsabilidade: DROP através da EUROSCUT
Prazo: 2026 M
r
Ponto de situacao: Em curso 4
. J

13 Ef.i‘.'im ]! m%:; 15 vﬁum:an
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

AGAO \

Avaliacao de potencialidades hidricas para regadio

- Meta
Responsabilidade: DRAVA

Prazo: 2027 ®
Ponto de situacao: Cancelada

AGCAO

' (
J

Projeto LIFE IP AZORES NATURA - Protecao e conservacao de habitats e
espécies endémicas

Meta
Responsabilidade: SRAAC
L1
Prazo: 2027 >
o
Ponto de situacao: Em curso ’
\ J
AQAO \
Agroambiente, clima e agricultura biologica
Meta

Responsabilidade: DRDR

Prazo: 2029 ‘ \/’

Ponto de situacao: Parcialmente alcancada

13 Ef.i‘.'im ]! m%:; 15 vﬁum:an




0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

AGAO \

Solucoes de estabilizacao e coberto natural (endémico) de taludes e
descarbonizacao

Responsabilidade: EUROSCUT e Parceiros Meta

Prazo: 2030 \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

ACAO \

l (

Renaturalizacao e florestacao das zonas de altitude

Responsabilidade: DRRFOT Meta
Prazo: 2030

Ponto de situacao:

AGAO N

Reconversao de areas de floresta de producao para floresta de nativas

Responsabilidade: DRRFOT Meta
Prazo: 2030

Ponto de situacao:

1 El%um 1 ﬂm 15 mmﬂ:an




0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

AGAO \

Utilizacao de tecnologias LIDAR para monitorizar a biomassa e o carbono das
florestas do arquipélago

Met
Responsabilidade: DRRFOT et

Prazo: 2030

Ponto de situacao:

ACAO

l (
J

Estudo de misturas de hidrosementeira e futura projecao em taludes, no LIFE
POLINIZACORES

. . Meta
Responsabilidade: EUROSCUT e Parceiros
Prazo: 2030 M
-
. - o
Ponto de situacao: Em curso ’
. J
ACAO N
Prémio Espirito Verde
Meta

Responsabilidade: SRAAC

Prazo: Anual ®
Ponto de situacao: Cancelada

13 Ef.i‘.'im ]! m%:; 15 vﬁum:an
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

ORDENAMENTO DO TERRITORIO E DESENVOLVIMENTO

AGAO \

Revisao do Plano de Ordenamento Turistico da RAA (POTRAA) que tera a
designacao de Plano de Desenvolvimento Territorial do Turismo dos Acores
(PDTA)

Met
Responsabilidade: DRTu etd

Prazo: 2027 < \/’
Ponto de situacao: Parcialmente alcancada

\ J/

ACAO \

Aumento da cobertura de monitorizacao e previsao meteorologica em
exploracoes agricolas privadas LIFE IP CLIMAZ - LIFE19 IPC/PT/000004 -
SUB-ACTION C11.1

- Meta
Responsabilidade: AASM CUA
]
Prazo: 2030 \‘
.
Ponto de situacao: Em curso 4
\ J

AGAO \

Revisao do Plano de Ordenamento Turistico da RAA (POTRAA) que tera a
desighacao de Plano de Desenvolvimento Territorial do Turismo dos Acores
(PDTA)

Responsabilidade: DRDR Meta

Prazo: 2029

Ponto de situacao:

138 |14 G
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

ORDENAMENTO DO TERRITORIO E DESENVOLVIMENTO

AGAO \

Projeto SMART COAST - Gestao Sustentavel dos fluxos de visitantes para um
Turismo resiliente em zonas costeiras

Responsabilidade: DRTu

Meta
Prazo: 2026 ~\'
-
Ponto de situacéo: Em curso 'l.

138 | MG |15 S
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

TRANSPORTES

AGAO \

Passe Social gratuito destinado a todos os Acorianos com rendimentos até ao
3° escalao do IRS

Responsabilidade: DRM através do Fundo Regional dos Meta
Transportes Terrestres

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

AGAO \

' r

Apoio a descarbonizacao da frota de taxis

Responsabilidade: DRM Meta
Prazo: 2025
S
Ponto de situacao: Em curso l"
J
AQAO N

Passe «Acores 9 llhas» - utilizavel apenas no decorrer do inverno IATA. Criacao
de um passe intermodal aéreo e maritimo, de utilizacao unica e complementar a
Tarifa Acores

Responsabilidade: DRM Meta

Prazo: 2025

Ponto de situacao:

1 AChD
CUMATICA

10




0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

TRANSPORTES

AGAO \

Shuttle Lagoa do Fogo

Responsabilidade: DRTu Meta
Prazo: 2025
Ponto de situagao: Concluida \/

AGAO

' r
J

Comparticipacao no transporte regular coletivo de passageiros e passes
sociais has varias modalidades excluindo os passes sociais gratuitos

Responsabilidade: DRM através do Fundo Regional dos Meta
Transportes Terrestres
\‘.
Prazo: 2026 -
e
L 4
Ponto de situacdo: Em curso
\, J
ACAO N

Colocar pontos de abastecimento (refill) de agua potavel em todos os espacos
aeroportuarios dos Acores

Responsabilidade: DRM através da SGA Meta

Prazo: 2026

Ponto de situacao:

1 ACAD

CLUMATICA

<> 10




0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

TRANSPORTES

ACAO \

Empreitada de Requalificacao e Ampliacao da Aerogare do Aerodromo
da llha Graciosa

- P Meta
Responsabilidade: DRM através da SGA

Prazo: 2025

Ponto de situacao:

.
AGAO \

Implementar sistema de tickets de estacionamento associado a Gare
Maritima da Madalena

- . Met
Responsabilidade: DRM através da Portos dos Agores etd
Prazo: 2027

Ch
Ponto de situacao: Em curso l"

\
AGAO \

Promocao da implementacao de sistemas de utilizacao de energias
renovaveis

- . M
Responsabilidade: DRM através das empresas SGA e ANA S.A. eta
Prazo: 2030
\‘.
-
Ponto de situacao: Em curso o"

11 % 12 %ﬂm 1 E{::IL:I!II]L
ﬁﬂgﬁ QO ‘1E!’ 107




0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

TRANSPORTES

ACAO \

Empreitada de ampliacao e remodelacao da aerogare do Aerédromo
dailha do Corvo

Responsabilidade: DROP Meta
Prazo: 2027
Ca
Ponto de situacao: Em curso o"
. J
ACAO 2
Empreitada de Remodelacao da envolvente/cobertura em chapa
metalica da aerogare do aerédromo da ilha de Sao Jorge
Responsabilidade: DROP Meta
Prazo: 2027 (Y
S
-
Ponto de situacao: Em curso o"
. J
ACAO 2

Adocao de um sistema tarifario portuario que potencie o tratamento de
residuos gerados a bordo das embarcacoes, penalizando as descargas de
residuos nao tratados/indiferenciados

- ., Meta
Responsabilidade: DRM através da Portos dos Agores
Prazo: 2028 M
-
. - o
Ponto de situacao: Em curso 2

1 ACAD

CLUMATICA
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

TRANSPORTES

ACAO \

Sistema de bilhética integrada de todos os transportes da regiao

Responsabilidade: DRM

Meta
Prazo: 2029 W0
-
Ponto de situacao: Em curso o'

AGAO

' (
J

Implementacao de uma infraestrutura para combustiveis alternativos (nhao

poluentes), nos 2 maiores portos de mercadorias dos Acores (Ponta Delgada e
Praia da Vitoria)

- . Met
Responsabilidade: DRM através da Portos dos Agores et

Prazo: 2029

Ponto de situacao:

\,

AGAO \

Modernizacao da frota de navios afetos ao transporte maritimo de passageiros,

nomeadamente de trafego local, adquirindo navios que utilizem meios de
propulsao nao poluentes

- P e M
Responsabilidade: DRM através da Atldnticoline eta

Prazo: 2029

Ponto de situacao:

1 AChD
CUMATICA
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

TRANSPORTES

ACAO \

Seguir a tendéncia de aquisicao de veiculos movidos a energias mais limpas ou
hibridos nas operacoes aeroportuarias

- . Meta
Responsabilidade: DRM através das empresas SGA e ANA S.A.
Prazo: 2030
\‘.
-
Ponto de situacao: Em curso o'.
. J/

T Y O
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

@] GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

ACAO \

Programa Eco-freguesia, freguesia limpa
Responsabilidade: SRAAC
Meta
Prazo: Anual
Ponto de situacao: Concluida e continua \/
. J
ACAO \
Criacao de um Manual de boas praticas de construcao sustentavel
Responsabilidade: DROP Meta
Prazo: 2027
s‘.
-
Ponto de situacao: Em curso l"
\ J

1 PROTEGERA

1



0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

GESTAO DE SUBSTANCIAS AMBIENTALMENTE NOCIVAS

ACAO \

Iniciativas em eficiéncia e seguranca no setor agricola

- M
Responsabilidade: DRAVA eta

Prazo: 2025 @

Ponto de situacao: Concluida

ERRANCAR T Lk DL TRARALHO [RGAT “] REDUIRAS
APOBRETA | DE L 1]

[ SGUALDADES
F

1i=) 1l




0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

lﬁﬁ@ GESTAO CULTURAL E SOCIAL

ACAO \

Plataforma para o Patriménio Cultural Digital dos Acores

Responsabilidade: DRCTD e DRC

Meta
Prazo: 2030
Ponto de situacao: Cancelada
\, J
ACAO \
Parque Educativo e Interpretativo
Responsabilidade: EUROSCUT e Parceiros
Meta
Prazo: 2030 N
)
-
Ponto de situacao: Em curso o'
J
AQAO \
Programa Eco-Escolas
Meta

Responsabilidade: SRAAC

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida

AL DA " "0 REDUPRAS
6 G o 110 =

[ SGUALDADES
F

1i=) n3




0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

lﬁﬁ@ GESTAO CULTURAL E SOCIAL

ACAO \

Adaptacao do Portal Cultura Acores

Responsabilidade: DRCTD / DRC Meta
Prazo: Anual
\‘.
-
Ponto de situacao: Em curso o'

.
AGAO \

Azores Whats'ON

- Met
Responsabilidade: DRTu eta

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Alcancada

AGAO \

' r

Implementacao do Plano de Rapida Intervencao e Socorro nos Percursos
Pedestres

Responsabilidade: DRTu
Meta

Prazo: 2026

Ponto de situacao: Cancelada

10 S5l
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

lﬁﬁ@ GESTAO CULTURAL E SOCIAL

ACAO \

Inovacao ao nivel dos conteudos culturais existentes sobre os Acores

Responsabilidade: DRC Meta
Prazo: Anual
\‘.
-
Ponto de situacao: Em curso o'

\,
ACAO \
Patrimoénio natural marinho - HOPE Santuario espécies marinhas

Responsabilidade: DRC

Meta
Prazo: 2027
\‘.
-
Ponto de situacao: Em curso O'
\ J
AQAO N

Recuperacao e preservacao do patrimoénio cultural material da regiao
(museus, igrejas, monumentos...)

Responsabilidade: DRC

Meta
Prazo: 2027 ~\l
-
Ponto de situacao: Em curso o'
\ J
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

lﬁﬁ@ GESTAO CULTURAL E SOCIAL

AGAO \

Elaboracao de projeto para o centro interpretativo da Batalha da Salga

Responsabilidade: DRC

Meta
Prazo: 2026
\‘.
-
Ponto de situacao: Em curso o'

ACAO

' r
J

Manutencao do Site da Rede de Museus e Colecoes Visitaveis dos Acores

Responsabilidade: DRC

Meta
Prazo: 2027 :\'
Ponto de situacao: Em curso l'
. J

10 S5l
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

588} GESTAO ECONOMICA

ACAO \

Monitorizacao dos Fluxos Turisticos das Furnas

Responsabilidade: DRTu Meta

Prazo: 2025

Ponto de situacao: Nao executada

AGCAO N

' (

Programa de Apoio a Restauracao e Hotelaria para a Aquisicao de
Produtos Acorianos

Responsabilidade: DREC Meta
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida e continua \/

AGAO \

' (

Implementacao do Plano de Dinamizacao dos PIT

Responsabilidade: DRTu

Meta
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida e continua \/

10 S5l
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

GESTAO ECONOMICA

ACAO \

Reintroducao de leguminosas forrageiras anuais na dieta de ruminantes

Responsabilidade: DRAVA
Meta

%

Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida

ACAO \

l (

Apoio a acoes para o bem-estar de animais de companhia e de animais
errantes no ambito de protocolos com associacoes de protecao animal que
exercam atividade na RAA

Responsabilidade: DRAVA Meta

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

AGAO \

Auscultar a comunidade local sobre a sua percecao das necessidades do
destino ao nivel da sustentabilidade

Responsabilidade: OTSA Meta

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida

10 S5l
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

GESTAO ECONOMICA

ACAO \

Questionarios de satisfacao aplicados aos visitantes nas salas de embarque
das gateways da regiao

Responsabilidade: OTSA
Meta

Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida e continua \/

AGAO

'(
J

Acoes de informacao sobre bem-estar animal e utilizacao sustentavel dos
produtos antimicrobianos no ambito do “Programa de capacitacao dos
agricultores e de promocao da literacia em producao e consumo sustentaveis''

Responsabilidade: DREC Meta

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

Apoio para o acesso aos Mercados pelos produtos regionais

Responsabilidade: DREC Meta

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Alcancada

10 S5l
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

GESTAO ECONOMICA

ACAO \

Microcrédito

Responsabilidade: DREC

Meta
Prazo: Anual
Ponto de situacao: Concluida e continua \/
. J
ACAO \
Galardao Miosotis Azores
Responsabilidade: Acores DMO Meta

Prazo: Anual

Ponto de situacao:

\_
AGAO A

Desenvolver acoes de sensibilizacao, dirigidas aos visitantes e residentes,
para o turismo sustentavel

Responsabilidade: DRTu Meta

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Alcancada

10 252
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

GESTAO ECONOMICA

AGAO \

Elaborar o levantamento de infraestruturas de interesse turistico
acessiveis no destino

Responsabilidade: DRTu
Meta

Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

AGAO

' (
J

Plataforma de Dados Abertos - Institucionalizacao da Informacao
agil e aberta na Regiao

Responsabilidade: DRCTD Veta

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida

ACAO

l (
J

Portal de Servicos - SER

Responsabilidade: DRCTD Meta

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

GESTAO ECONOMICA

ACAO \

Implementar a Rede Integrada de Atividades na Natureza dos Acores (RIANA)

- Met
Responsabilidade: DRAVA eta
Prazo: 2025 ®
Ponto de situacao: Cancelada

AGAO

' (
J

Transicao Digital das Empresas

Responsabilidade: DREC

Meta
Prazo: 2026
M
Ponto de situacao: Em curso o'
J
AQAO w
Centros BTT Cycl'in Azores
Meta

Responsabilidade: DRTu

Prazo: 2026 ®
Ponto de situacao: Cancelada
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

GESTAO ECONOMICA

ACAO \

Controlo de mastite bovina com recurso a 6leos essenciais e extratos vegetais

Responsabilidade: DRAVA Meta
Prazo: 2028

Ponto de situacao: Nao executada

ACAO

' (
J

Construir 2030 - base economica local

Responsabilidade: DREC

Meta
Prazo: 2030
s‘.
-
Ponto de situacao: Em curso o'
J
AQAO 3
Apoio para o acesso aos Mercados pelos produtos regionais
Responsabilidade: DREC Meta
Prazo: Anual
Ponto de situacao: Concluida e continua \/
. J
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F

1i=) 123




0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

GESTAO ECONOMICA

AGAO

Construir 2030 - pequenos negocios e oficios

Responsabilidade: DREC

Prazo: 2026

Ponto de situacao:

Meta
Prazo: 2030 (1
8
-
Ponto de situacao: Em curso l'
\ J
AQAO \
Construir 2030 - negdcios estruturantes
Responsabilidade: DREC Meta
Prazo: 2030
s\.
-
Ponto de situacao: Em curso o'
. J
AQAO \
Estratégia para o Turismo Acessivel
Responsabilidade: DRTu Meta

G4 DACE
[ G
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0.6 Ponto de situagdo das Agdes do Plano de 2025 | Agoes do Grupo de Acompanhamento

GESTAO ECONOMICA

AGAO \

Plataforma de Monitorizacao Inteligente de Fluxos Turisticos dos Acores

Meta

e

Responsabilidade: DRTu

Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

ACAO 2

Portal da Direcao Regional do Turismo

Responsabilidade: DRTu
Meta

Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

10 S5l
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06. Anhexos

Anexo 2: Ponto de situacao das
Acoes do Plano de 2025
- Green Teams




0.6 Ponto de situagéo das Agdes do Plano de 2025 | Green Teams

SANTA MARIA

AGAO \

Workshop “Cozinha sem Desperdicio”
KPA: GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

.. . M
Responsabilidade: Associacdo Salvaterra (SMA) eta

Prazo: Anual

Ponto de situacao: Nao executada

\ J/

AGAO \

Candidaturas ao Programa Leader Pro Rural+
KPA: GESTAO ECONOMICA

Responsabilidade: ARDE Meta
Prazo: 2025
Ponto de situagao: Concluida \/
\_ J

AGAO \

Implementar a recolha de residuos organicos no canal Horeca
KPA: GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Responsabilidade: CM Vlla do Porto Veta

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua
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SANTA MARIA

AGAO

Ponto de situacao: Concluida e continua
KPA: GESTAO ECONOMICA

Responsabilidade: CM Vlla do Porto Meta

Prazo: 2025

Ponto de situacao:
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SAO MIGUEL

AGAO

Visitas Guiadas: Dar a conhecer a espécie endémica dos Ac¢ores Azorina vidalii
e a vida costeira dos Fenais da Luz

KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: CRESACOR

Prazo: 2025 v

Ponto de situacao: Concluida

\,

ACAO

Conhecer arealidade dos promotores turisticos que intervém regionalmente na
preservacao da biodiversidade e promocao do turismo sustentavel

KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: CRESACOR + Parceiros Internacionais (ASOCIACION

PARA EL DESARROLLO RURAL INTEGRAL DE LAS TIERRAS DEL JILOCA'Y
GALLOCANTA (ADRI) - Espanha; FA BENE COMMUNITY APS - [tdlig; \/
INNOVADE LI LTD - Chipre; INSTITUTO IKIGAI, ASOCIACION ESPANOLA PARA EL
EMPRENDIMIENTO Y EL DESARROLLO PERSONAL Y PROFESIONAL - Espanha;.

Jen Janus Education Company Limited by Guarantee - Irlanda)

Prazo: 2026

Ponto de situacao: Concluida

\

AGAO

Dar continuidade as atividades do Centro Desportivo e Recreativo do Concelho
de Nordeste

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Meta
Responsabilidade: CM Nordeste / CDRCN

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua




SAO MIGUEL

AGAO \

Iniciativas culturais na Casa Joao de Melo

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Meta
Responsabilidade: CM Nordeste / Casa Jodo de Melo

Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida e continua

AGAO \

' r

Realizacao de atividades escolares no ambito da historia do concelho, do
patrimonio local e da acao climatica

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL Meta

Responsabilidade: CM Nordeste

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida

\. J/

ACAO \

Bairro Comercial Digital do Centro Histérico de Ponta Delgada

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Responsabilidade: CM Ponta Delgada | CCIPD | Outros parceiros Meta
Prazo: 2026
1
-
Ponto de situacao: Em curso O'.
\ J
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SAO MIGUEL

AGAO \

Dar continuidade ao mercadinho agricola e aos mercadinhos temporarios no
Posto de Turismo

KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: CM Nordeste | Produtores locais

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

AGAO \

' r

Rede de Economia Solidaria dos Acores (sera alargada ao Centro
Conhecimento e Terras Cha)

KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: CRESACOR

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

AGAO \

' r

Evento gastronémico "més do capao", em novembro com adesao da
restauracao local

KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: CM Nordeste

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua
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SAO MIGUEL

AGAO \

Terras do Cha - Maia

KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: CRESACOR | Casa do Povo da Maia

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

AGAO \

Roteiro para a descarbonizacao do sector agroalimentar dos Acores -
Elaboracao e Implementacao

KPA: GESTAO ECONOMICA

Responsabilidade: CCIPD Veta

Prazo: 2025

Ponto de situacao: Cancelada

AGAO \

Aceleradora de Comeércio Digital dos Acores

KPA: GESTAO ECONOMICA

Responsabilidade: CCIPD; Associagdes empresariais da Horta, Pico e SGo JorgeMeta

]
Prazo: 2026 \‘
-
P
Ponto de situagdo: Em curso N
\_ J
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0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

SAO MIGUEL

AGAO \

Enterprise Europe Network - apoio as PME na inovacao, sustentabilidade,
internacionalizacao e crescimento

KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: CCIPD
Prazo: 2025 :\l
Ponto de situacao: Em curso O'.
\ J




0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

TERCEIRA

AGAO \

Campanha "Pedacos de Mar e Ambiente"

KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: Associacdo Os Montanheiros, Centro de Ciéncia de

Angra do Heroismo, Marine Waste in Terceira island, Geoparque Agores
e Gé-Questa, CMAH e CMPV \/

Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida e continua

AGAO \

' r

Abertura de Centros de Interpretacao das areas Naturais
KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: SRAAC / Associagéo Os Montanheiros

Prazo: 2026 Vv

Ponto de situacao: Concluida

ACAO

' r
J

Programa de caminhadas dos Montanheiros para publico em geral e para
escolas

KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS Meta

Responsabilidade: Associacdo Os Montanheiros

Prazo: - \/

Ponto de situacao: Concluida e continua
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0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

TERCEIRA

AGAO \

Visitas guiadas ao Museu Vulcano Espeleoldgico

KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: Associacdo Os Montanheiros

Prazo: - \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

ACAO

Acoes de sensibilizacao para a reducao da producao de residuos e que incluem
a visitar a Estacdes de tratamento de Aguas Residuais (ETAR)

KPA: CONSERVACAO DE RESIDUOS SOLIDOS Meta

Responsabilidade: CMPV | CMAH

Prazo: Anual

Y

Ponto de situacao: Concluida e continua
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0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

GRACIOSA

AGAO \

Acoes de sensibilizacao na area ambiental, assinalando alguns dias relevantes
(ex: Dia Mundial da Agua, Dia Mundial dos Oceanos, Dia Mundial do Meio
Ambiente e Semana Europeia da Prevencao de Residuos)

KPA: GESTAO E CONSERVACAO DA AGUA DOCE

Meta
Responsabilidade: CM Santa Cruz da Graciosa

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida

. J/

AGAO

Formacao para a monitorizacao e uso de sistemas digitais na gestao do
abastecimento de agua, com o objetivo de desenvolver um plano de acao para
melhorar a gestao deste recurso

KPA: GESTAO DOS RECURSOS DE AGUA DOCE

Meta
Responsabilidade: CM Santa Cruz da Graciosa

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida

. J/

AGAO \

Suportar encargos de reabilitacao de habitacoes de pessoas carenciadas
KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Meta
Responsabilidade: CM Santa Cruz da Graciosa

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua
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0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

GRACIOSA

AGAO \

Promocao do Surf na Graciosa como atividade turistica

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Meta
Responsabilidade: CM Santa Cruz da Graciosa | DRTu

Prazo: 2025

Ponto de situacao:

ACAO

Criar eventos que promovam os produtos locais (feiras gastrondmicas,
mercados) de modo a valorizar estes produtos

KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: Adega Cooperativa da Graciosa | CM Santa Cruz da

Graciosa | Nucleo Empresarial | CCAH

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

\,

AGAO \

Acoes de promocao e venda de produtos locais destinados aos cruzeiristas,
principalmente nos meses de abril e maio, meses associados a época dos
cruzeiros de pequena dimensao

KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta

Responsabilidade: CM Santa Cruz da Graciosa

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua




0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

GRACIOSA

AGAO

Distribuicao pela populacao de contentores de recolha de bioresiduos, para
posterior compostagem no CPR

KPA: GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Meta

Responsabilidade: CM Santa Cruz da Graciosa
Prazo: 2025
Ponto de situacao:




0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

SAO JORGE

AGAO \

Promover acoes de sensibilizacao para limpeza de infestantes nas areas do PNI

KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: PNI SJO | CM Velas | CM Calheta

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

. J/

ACAO \

Digitalizacdo dos roteiros para o EXPLORE SAO JORGE e ja desenvolvidos em
papel (Espirito Santo, Fortes, Museus, etc)

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Meta
Responsabilidade: Nucleo empresarial S. Jorge

Prazo: 2025 v

Ponto de situacao: Concluida

. J/

ACAO \

Projeto: Velas um passeio pela histdria - Criacao de um roteiro que associa os
fortes das Velas a painéis de azulejos do artesao Antdénio Oldemiro que relatam
eventos e a historia da ilha de Sao Jorge. Divulgacao do projeto nas Escolas.

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Meta
Responsabilidade: Posto Turismo SJO

Prazo: 2025

Ponto de situacao: Cancelada




\.

AGAO

0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

SAO JORGE

Promover o Centro de apoio ao artesanato e Identificar empresas, entidades,
projetos com impacto positivo e que fazem a diferenca, e destacar estes nos
canais promocionais do DMO, através da presenca dos PIT do tridngulo e na
Plataforma ODS Local

KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: CM Velas | CM Calheta | DRTu | Nucelo empresarial

S. Jorge

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

\

AGAO \

Acoes de sensibilizacao para dinamizar os mercados municipais e a compra de
produtos locais

KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: CM Velas | CM Calheta

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

AGAO \

Aceleradora de Comeércio Digital dos Acores
KPA: GESTAO ECONOMICA

Responsabilidade: CCIPD | Associagdes empresariais da

Horta, Pico e Séo Jorge Meta
Prazo: 2026 s‘.
Ponto de situacao: Em curso .o'.
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0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

SAO JORGE

AGAO \

Festividades do Espirito Santo - Promover a divulgacao conjunta das
tradicoes das 3 ilhas (Faial, Pico e Sao Jorge), criando um Roteiro com datas e
localizacao de cada Império, assim como a Historia e Programa das Festas

KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS Meta

Responsabilidade: Posto Turismo FAI | Posto Turismo SJO | Posto Turismo PIC
| rmandades do Espirito Santo | Cdmaras Municipais | Associagéo

Municipios do Tringulo \/
Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida e continua

\ J/

ACAO \

Acoes de sensibilizacao que alertem para a correta separacao de residuos,
junto da populacao local

KPA: GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Meta
Responsabilidade: PNI SJO | CM Velas | CM Calheta

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua
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0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

PICO

AGAO \

Aceleradora de Comeércio Digital dos Acores
KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: CCIPD | Associagdes empresariais da
Horta, Pico e SGo Jorge W
)
Prazo: 2026 %
4]
Ponto de situacao: Em curso
J
AQAO \

Festividades do Espirito Santo - Promover a divulgacao conjunta das
tradicoes das 3 ilhas (Faial, Pico e Sao Jorge), criando um Roteiro com datas e
localizacao de cada Império, assim como a Histdria e Programa das Festas

KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS Meta

Responsabilidade: Posto Turismo FAI | Posto Turismo SJO | Posto Turismo PIC
| rmandades do Espirito Santo | Cdmaras Municipais | Associagéo
Municipios do TriGingulo

%

Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida e continua




0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

FAIAL

AGAO \

Plantacao de Endémicas no Monte da Guia - “Projeto Abelha Amiga"
KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: SAAC FAI | CM Horta | Associagéo Turismo Sustentével
do Faial | Posto de turismo Faial
Prazo: 2029 M
-
Ponto de situacao: Em curso o'.
\ J
AQAO N\
Dinamizacao do Projeto de educacao "Ensino para todos"
KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL
Meta

Responsabilidade: CM Horta

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

ACAO \

' (

Programa de apoio a natalidade "Nascer no Faial"
KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Meta
Responsabilidade: CM Horta

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida

143



0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

FAIAL

AGAO \

Festividades do Espirito Santo - Promover a divulgacao conjunta das
tradicoes das 3 ilhas (Faial, Pico e Sao Jorge), criando um Roteiro com datas e
localizacao de cada Império, assim como a Historia e Programa das Festas

KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: Posto Turismo FAI | Posto Turismo SJO | Posto Turismo PIC
| rmandades do Espirito Santo | Cdmaras Municipais | Associagéo
Municipios do Tringulo
Prazo: Anual M
Ponto de situacao: Em curso .O'.
\, J

AGAO \

Identificar empresas, entidades, projetos com impacto positivo e que fazem a
diferenca, e destaca-los nos canais promocionais do DMO e na

Plataforma ODS Local

KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: CM Horta | CCIH | Posto Turismo FAI

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida e continua

\, J

AGAO \

Aceleradora de Comeércio Digital dos Acores
KPA: GESTAO ECONOMICA

Meta
Responsabilidade: CCIPD | Associagdes empresariais da
Horta, Pico e S@o Jorge ~\l
Prazo: 2026 .o
4]
Ponto de situacao: Em curso
\ J
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0.6 Matriz de atividades | Agoes das Green Teams

FAIAL

AGAO \

Digitalizacao das rotas de recolha de residuos

KPA: GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Meta
Responsabilidade: CM Horta

Prazo: -

Ponto de situacao: Cancelada

AGAO

Operacao do "Ecomovel"

KPA: GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Meta
Responsabilidade: CM Horta

Prazo: -

Ponto de situacao: Cancelada
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0.6 Matriz de atividades | Agoes das Green Teams

FLORES

AGAO \

Aquisicao e instalacao de bebedouros para refill
KPA: GESTAO E CONSERVACAO DA AGUA DOCE

Meta
Responsabilidade: CM Santa Cruz FLO

Prazo: 2025

Ponto de situacao:

AGAO

Limpeza e desassoreamento de ribeiras

KPA: GESTAO DE AGUAS RESIDUAIS, DRENAGEM E CURSOS DE AGUA

Meta
Responsabilidade: SAAC Flores

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida

AGAO

Participacao no Festival das Reservas da Biosfera
KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: CM Santa Cruz FLO

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida




0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

FLORES

AGAO \

Controlo e remocao de espécies invasoras e recuperacao de habitats através
da plantacao de espécies endémicas
KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS Meta

Responsabilidade: SAAC Flores

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida

AGAO \

' r

Recolha de sementes de espécies endémicas para propagacao
KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: SAAC Flores

Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida

AGAO

Monitorizacao da qualidade da agua, geossitios, lagoas, ribeiras e areias
costeiras

KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Meta
Responsabilidade: SAAC Flores

Prazo: Anual \/

Ponto de situacao: Concluida
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0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

FLORES

AGAO

Campanha SOS Cagarro
KPA: CONSERVACAO E GESTAO DOS ECOSSISTEMAS

Responsabilidade: SAAC Flores | Juntas de Freguesia
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

Meta

AGAO

l r

Manutencao de trilhos, miradouros e areas de visitacao

KPA: PLANEAMENTO E DESENVOLVIMENTO DO USO DO SOLO

Responsabilidade: SAAC Flores
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

Meta

AGAO

' r

Participacao na Semana Europeia da Mobilidade: acoes de promocao da

mobilidade sustentavel
KPA: TRANSPORTES

Responsabilidade: CM Santa Cruz FLO | Santa Casa da Misericérdia de
Santa Cruz

Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida e continua

Meta
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0.6 Matriz de atividades | A¢goes das Green Teams

FLORES

AGAO

Dinamizacao de programa de apoio a natalidade
KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Responsabilidade: CM Santa Cruz das Flores
Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida

Meta

-
>
v()
p2
l

Apoios a atribuicao de bolsas de estudo universitarias
KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Responsabilidade: CM Santa Cruz das Flores

Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida

Meta

' r

AGAO

Apoio na comparticipacao de medicamentos
KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Responsabilidade: CM Santa Cruz das Flores
Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida

Meta

7

' r

AGAO

Apoio na aquisicao de manuais escolares
KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Responsabilidade: CM Santa Cruz das Flores
Prazo: Anual

Ponto de situacao: Concluida

Meta
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0.6 Matriz de atividades | Agoes das Green Teams

FLORES

AGAO

Celebracao do Dia Mundial das Zonas Humidas e do Dia Nacional do Vigilante

da Natureza
KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Responsabilidade: SAAC Flores
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

Meta

Y

' r

AGAO

Celebracao do Dia Internacional da Diversidade Bioldgica

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Responsabilidade: SAAC Flores
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

Meta

' r

AGAO

Celebracao do Dia Mundial do Ambiente

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Responsabilidade: SAAC Flores
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

Meta

r

' r

ACAO

Oficina criativa da Semana Europeia da Prevencao de Residuos

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Responsabilidade: SAAC Flores
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

Meta




0.6 Matriz de atividades | Agoes das Green Teams

FLORES

AGAO \

lll Festival das Reservas da Biosfera de Portugal

. Meta
KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL

Responsabilidade: SAAC Flores \/
Prazo: 2025

Ponto de situacao: Concluida

ACAO

l r
J

Promocao da Reserva da Biosfera em eventos nhacionais e internacionais

KPA: GESTAO CULTURAL E SOCIAL Meta

Responsabilidade: SAAC Flores
Prazo: 2025 \/

Ponto de situacao: Concluida




Lista de Acrononimos

ACIP - Associagcéio Comercial Industrial da Ilha do Pico

ADENE — Agéncia para a Energia

AMIP - Associag¢d@o de Municipios da llha do Pico

ANA - Aeroportos e Navegacdo Aérea

ARDE — Associagdo Regional para o Desenvolvimento

ATSF — Associagdo de Turismo Sustentdvel do Faial

CCIH - Cadmara do Comeércio e Industria da Horta

CCSDTA - Comité Consultivo para a Sustentabilidade do Destino Turistico Acores
CEFAPA - Centro de Formacdo da Administragcdo Publica dos Acores

CM — Camara Municipal

CMH - Cdmara Municipal da Horta

DMO - Destination Management Organization

DRAAC - Diregdo Regional do Ambiente e Agdo Climatica

DRAVA - Diregdo Regional da Agricultura, Veterindria e Alimentagdo

DRC — Direcdo Regional da Cultura

DRCTD - Diregdo Regional das Comunicagdes e Transi¢cdo Digital

DRDR — Dire¢gdo Regional do Desenvolvimento Rural

DREAE - Dire¢cdo Regional da Educacdéo e Administragdo Educativa

DREC - Direcdo Regional do Empreendedorismo e Competitividade

DREn — Diregdo Regional da Energia

DRM- Diregdo Regional da Mobilidade

DROP - Diregéo Regional das Obras Publicas

DRPM — Direcéo Regional de Politicas Maritimas

DRQPE — Dire¢c@o Regional de Qualificagdo Profissional e Emprego

DRRF — Direg@o Regional dos Recursos Florestais e Ordenamento Territorial
DRRFOT — Direcdo Regional dos Recursos Florestais e Ordenamento Territorial
EDA - Eletricidade dos Agores

FASDTA - F6éruns de Acompanhamento da Sustentabilidade do Destino Turistico Agores

FCSDTA — Férum da Cartilha da Sustentabilidade do Destino Turistico Agores

GASDTA - Grupo de Acompanhamento da Sustentabilidade do Destino Turistico Agores

GEE — Gases com Efeito de Estufa

GSTC — Global Sustainable Tourism Council

IROA — Instituto Regional do Ordenamento Agrdrio

ONG - Organizagdes Ndo Governamentais

OTSA — Observatério do Turismo Sustentdvel dos Agores

PEMTA - Plano Estratégico e de Marketing para o Turismo dos Agores

PIT — Plano Integrado dos Transportes

PNI — Parque Natural de llha

POTRAA - Plano de Ordenamento de Territorio da Regido Autbnoma dos Agores
RAA — Regido Autbnoma dos Agores

SAAC FAIl — Servico de Ambiente e Acdo Climatica do Faial

SGA — SATA Gestdo de Aerddromos

SGA — SATA Gestdo de Aerddromos

SPEA — Sociedade Portuguesa para o Estudo das Aves

SRAAC - Secretaria Regional do Ambiente e Agdo Climatica

SRADR - Secretaria Regional da Agricultura e do Desenvolvimento Rural
SREA - Servico Regional de Estatistica dos Agores

SRTMI — Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas
UNESCO - United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
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